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1. PERFIL DO CURSO

O Curso de Comércio Exterior teve inicio no 2° semestre de 1999, a partir de sua criacdo e
implantacao, respectivamente homologadas pelos Colegiados Superiores da Univali naforma das
Resolugbes n.° 038/CONSEPE/99, n.° O055/CONSEPE/99 (Ad Referendum) e n.°
064/CONSEPE/99. Contudo, sua origem remonta ao ano de 1990, quando foi criado o Curso de
Administracdo com Habilitagdo em Comércio Exterior da Faculdade de Ciéncias Sociais
Aplicadas — FACIESA do Campus | — Itajai (Resolugcdo n°® 08/90-Cun/Univali).

Inicialmente, o Curso foi oferecido somente no turno noturno e, em 2004, por meio da Resolugéo
n° 074/CONSUN-CaEn/03, passou a ser ofertado também no periodo matutino. Sua atual matriz
curricular, aprovada pela Resolug¢do n°® 102/CONSUN-CaEn/2019 e passando a vigorar a partir
do 1° de agosto de 2019, contempla 2.820 horas, das quais 300 horas sdo destinadas para o
Estagio/Trabalho de Iniciacdo Cientifica e 300 horas para a realizacdo de Atividades
Complementares. Disciplinas internacionais também integram a matriz curricular, como
optativas, sendo elas: Marketing Aspects in the Brazilian Consumer Behavior, Global Markets and
Negotiation, Integracion Regional: Culturas y Nuevos Mercados, Negociaciones Internacionales e
Globalization and Emerging Economies. Ha duas disciplinas obrigatérias na matriz curricular, que
os alunos podem optar por cursa-las em inglés: Society and Culture e International Marketing. A
ultima Renovagéo de Reconhecimento data de 2018, oficializada pela Portaria MEC n° 822, de

22 de novembro de 2018, momento no qual o curso alcangou o conceito geral 5.

A implantagdo do Curso de Comércio Exterior da Univali, na década de 1990, teve como suporte
uma visdo ampla do mercado e de suas perspectivas, as quais apontavam para a
internacionalizacdo dos mercados, facilitada pelo advento da globalizacéo e por tecnologias cada
vez mais sofisticadas. Essa nova ordem estabelecida se, por um lado, oferece perspectivas de
desenvolvimento e expansdo, por outro, cria desafios e leva ao enfrentamento de
responsabilidades extras diante de uma realidade que passa por profundas transformacoes,
alavancada por fatores como a expansao da politica de abertura do mercado brasileiro e a
insercéo do Brasil na economia mundial. Em meio a essa conjuntura, abrem-se cada vez mais

espacos para recursos humanos capacitados a gerenciar as mudancas.



A iniciativa da Univali é respaldada ainda pelo interesse demonstrado por organizacdes setoriais,
as quais procuram a Instituicdo para firmar convénios de cooperacao que auxiliaram a consolidar
0 Curso de Comércio Exterior. Incluem-se no rol dessas organizacfes a Associacao Comercial
e Industrial de Itajai - ACII, instituicdes da esfera publica, caso da Prefeitura Municipal de Itajai e
da Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina — FIESC, além da Associacdo
Brasileira de Comércio Exterior — AEB, instituicdo voltada para o desenvolvimento e o
crescimento do comércio exterior brasileiro e a Agéncia Brasileira de Promoc¢éo de Exportacdes
e Investimentos — APEX Brasil. O Curso tem assento no Nucleo de Comércio Exterior da ACII,
visando auscultar o empresariado para possiveis mudancas do perfil profissiografico do

académico.

Desta forma, o Curso de Comércio Exterior atende a uma exigéncia ditada pelo préprio mercado,
notadamente na Regido Sul do Brasil. O avango tecnoldgico imposto pelos processos de
importacéo e exportacdo direcionados pela Receita Federal do Brasil - RFB e Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior - MDIC impulsiona adequagfes na matriz
curricular, objetivando rapidamente dar resposta a novos perfis profissiograficos que sado
desenhados. A matriz curricular ainda sustenta a possibilidade de o académico tornar-se um

empreendedor nessa area de atuagéo.

A referida matriz volta-se, desta forma, a formacao plena de profissionais capacitados para atuar
em todas as esferas e etapas do comércio internacional, ganhando destaque em razéo de seu
carater inovador, vindo a ampliar as fronteiras da propria Educacdo Superior nessa area do

conhecimento.

Definir as areas em que o profissional de Comércio Exterior possa atuar seria limita-lo. Pode- se
afirmar que ndo ha, para este profissional, fronteiras territoriais nem delimitadores dos degraus
gue possa galgar em mencionado ambito. HA muitos a descobrir e tantos outros devem ser
reinventados diariamente. Contudo, para fins exemplificativos, correlacionam-se alguns cargos e
locais de trabalho que poderao ser ocupados pelos profissionais do Comércio Exterior: empresas
de grande porte, nas areas de exportacdo e importacao e até de gerenciamento ou planificacao
de estratégias de desenvolvimento empresarial; pequenas e médias empresas, na area de
consultoria; entidades financeiras; bancos, em seus departamentos de Comércio Exterior;
entidades de classe; entidades governamentais; empresas privadas que laborem com o

transporte internacional, de seguros e de cambio;

assessorias para empresas de médio e pequeno porte que desejam iniciar negociacdes
internacionais; assessorias em geral, agéncias e representacdes, portos, aeroportos e postos

aduaneiros.

A sintonia do curso com a pratica empresarial estd vinculada em disciplinas que possuem
softwares especificos e recursos praticos, a exemplo do que ocorre na disciplina Sisteméatica de
Comércio Exterior, solidificada com o setor de prestacdo de servigos, responsavel pelos

processos de despacho aduaneiro da Univali, em que os académicos atuam com a superviséo de



professores em processos reais de exportacéo e importacao, pesquisa de mercado internacional

e internacionalizacdo de empresas da regido.

No que tange ao aspecto da producéo cientifica, as experiéncias, pesquisas e “cases” originados
dos trabalhos de conclusédo de curso, sdo avaliados por uma comissao e divulgados na Colecao

Negécios Mundiais ou no Caderno Cientifico da Escola.

Evidenciando nossa vocagao comunitéria, o Curso de Comércio Exterior participa dos projetos de
extensdo da Univali, voltados para atender as demandas locais. Tais projetos visam o
desenvolvimento de a¢cbes comunitarias e de apoio em questdes sociais dos municipios. Assim,
possibilita-se aos académicos a construgdo de solidariedade e respeito ao outro, em acdes de
promocédo do bem-estar comum, por meio de atividades voluntarias. Para atingir esse objetivo,
sdo desenvolvidas acbes comunitarias, prioritariamente em areas que dizem respeito aos
Direitos Humanos e Educacdo Ambiental, nas quais os alunos se envolvem de maneira

voluntaria, contribuindo para a sociedade em que vivem.

Permanece evidente a necessidade de esforgos, seja nas areas governamental ou educacional,
com vistas a maior insercao brasileira na economia global. Assim, confirma-se a relevancia do
Curso de Comeércio Exterior da Univali na formacgdo de profissionais devidamente habilitados

para lidar com o cenario contemporaneo.

Ao longo destes 24 anos, a qualidade da formacéo levou muito destes profissionais a ocuparem
posicBes de lideranca e cargos estratégicos em organizagdes publicas e privadas de grande
representatividade na regido do Vale do Itajai, Brasil e até mesmo no exterior. Além disso, a forte
preocupacdo com a educacdo empreendedora entre os pilares do Curso possibilitou que, ao
longo deste periodo, muitos egressos fundassem empresas de sucesso na regido, gerando

renda, empregos e melhoria da qualidade de vida da populagéo.

Em 2019, em evento realizado no Teatro Adelaide Konder, do campus Itajai da Univali, foi
comemorado os 20 anos do Curso de Comércio Exterior. Na ocasido, uma palestra sobre o
Programa Brasileiro de Operador Econémico Autorizado — OEA foi ministrada pelo auditor- fiscal
da Receita Federal do Brasil, Rinald Boassi, seguida de uma mesa-redonda composta por
representantes da Receita Federal do Brasil, Portonave, DC Logistics, Freitas Inteligéncia
Aduaneira, BRF e Reis Gongalves Associados. Conforme pode ser visualizado na Figura a
seguir, 0 evento contou com a participacdo de mais de 300 pessoas, entre elas alunos,

professores, representantes do Conselho Gestor da Universidade, empresarios e egressos.

Além de ser um dos mais tradicionais e consolidados cursos de Comércio Exterior no pais,
recebendo alunos de todas as regibes, o Curso possui diferenciais que o destacam pela
qualidade de ensino e pela relacdo junto & comunidade. A forte vinculagdo com dois programas
de pos-graduacao da instituicdo, o Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo (PPGA) e o
Programa de Mestrado em Administracdo — Gestao, Internacionalizacdo e Logistica (PMPGIL),

permite um ensino alinhado a fronteira do conhecimento na area da gestdo e da



internacionalizacdo, a possiblidade de insercdo dos alunos em projetos de pesquisa e uma

formacé&o analitica e 0 ensino baseado na pesquisa.

Estar localizado no municipio de Itajai e formar profissionais em Comércio Exterior, torna o Curso
uma referéncia em todo o Brasil. As parcerias com empresas da regido sado consolidadas, visto
gue muitos dos atuais empreendedores, gestores e colaboradores dessas empresas foram ou sdo
alunos da Univali, o que garante ao mercado a seriedade, a qualidade de ensino e a competéncia

aqui desenvolvidas.

Além disso, muitos egressos que criaram suas empresas voltaram a Universidade para lecionar
e essa é uma forte caracteristica do curso de Comércio Exterior da Univali, que tem em seu
guadro docente lideres de grandes empresas da regido. A demanda por mao-de-obra na area é
grande naregido, o que faz com que as empresas também sintam a necessidade de se aproximar

dos universitarios e desenvolver um relacionamento desde o seu periodo de formacé&o.

Isso tudo, aliado a uma regido com cinco portos, aeroportos, BR-101 e um complexo portuario
muito forte, faz do Curso de Comércio Exterior referéncia no Brasil, a ponto de receber alunos de
diversas regides do pais. O periodo de pandemia trouxe para as Instituicdes de Ensino Superior
desafios jamais imaginados. Em razdo das circunstancias vividas, o Curso passou por um
periodo de evasao e diminuicdo do numero de matriculas. Contudo, paradoxalmente, a pandemia
aumentou a movimentacao global de mercadorias e as empresas de comeércio exterior da regido,
em especial do Complexo Portuario de Itajai, tiveram a sua demanda aumentada
significativamente, possibilitando crescimentos vertiginosos. Isso fez com que, no momento da
retomada das aulas presenciais, o Curso de Comércio Exterior conseguisse retomar 0s
patamares anteriores €, ndo apenas isso, aumentar 0 numero de alunos matriculados.
Atualmente, o curso possui 691 alunos, maior numero desde 2016 e recebeu, apenas em 2023/1,

nos turnos matutino e noturno, 198 calouros, o maior nimero desde 2009.

Esse novo momento vivido pelo Curso de Comércio Exterior é expresso neste documento, que
revela praticas pedagogicas diferenciadas, proximidade e fortes relacdes com o mercado e com
orgaos intervenientes do Comércio Exterior, eventos de grande porte, participacdo constante de
egressos navida do Curso e, sobretudo, alta empregabilidade dos académicos, que tém as portas

abertas no mercado de trabalho.

2. OBJETIVO DO CURSO:

O objetivo do curso de Comércio Exterior é “Formar profissionais capacitados para atuar no
mercado dindmico e global, de forma criativa e inovadora, visando a eficiéncia das estratégias e

praticas gerenciais internacionais, de forma responsavel, intercultural e ética”.

O Curso de Comércio Exterior visa preencher uma lacuna de conhecimento para uma mao de
obra qualificada e especializada no contexto do comércio exterior, da qual o mercado vem se

ressentindo. Essa concepcao toma corpo quando as estatisticas evidenciam a importancia do



comércio internacional e de suas transacdes quando estdo envolvidos valores. O Complexo
Portuério de Itajai ja aponta seu posicionamento nessa dire¢do. Conforme divulgado pela midia,
nos ultimos anos, o Complexo do Itajai apresenta o maior valor agregado do Brasil nas cargas

movimentadas.

O Curso é concebido a partir de diretrizes que visam a compreensdo da realidade
socioecondmica e ambiental e atende a capacitacdo de gestores do comércio internacional,
voltados néo s6 a satisfacdo dos clientes, mas ao entendimento e a insercdo de sua atividade
na dindmica regional. Sua busca é constante por alternativas de desenvolvimento a serem
apresentadas a sociedade. Em outras palavras, o Curso opta por formar profissionais capazes
de se colocar ndo sé no contexto internacional, mas também no &mbito de sua realidade mais

proxima.

Entre as finalidades do Curso destaca-se a formagao de profissionais capacitados para gerir
empresas, como gestores no mundo globalizado, ou como assessores especificos das
comercializa¢des internacionais. Essa funcéo é concretizada no contato com conhecimentos e
técnicas que lhes permitam encontrar solugdes para os problemas empresariais, nos lugares
adequados e com a velocidade que o mundo atual exige, atuando no intercambio de bens,

Servigos e capitais.

A implantacdo do Curso de Comércio Exterior da Univali, inicialmente na década de 1990, teve
como suporte uma visdo ampla do mercado e de suas perspectivas, as quais apontavam para a
internacionalizagdo dos mercados, facilitadas pelo advento da globalizacdo e por tecnologias
cada vez mais sofisticadas. Essa nova ordem estabelecida se, por um lado, oferece perspectivas
de desenvolvimento e expansdo, por outro cria desafios e leva ao enfrentamento de
responsabilidades extras diante de uma realidade que passa por profundas transformacoes,
alavancada por fatores como a expansdo da politica de abertura do mercado brasileiro e a
insercdo do Brasil na economia mundial. Em meio a essa conjuntura, abrem-se cada vez mais

espacos para recursos humanos capacitados a gerenciar as mudancas.

Desta forma, o Curso de Comércio Exterior atende a uma exigéncia ditada pelo préprio mercado,
notadamente na Regido Sul do Brasil. O avanco tecnoldgico imposto pelos processos de
importacéo e exportacdo direcionados pela Receita Federal do Brasil - RFB e Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior - MDIC impulsiona adequacfes na matriz
curricular, objetivando rapidamente dar resposta a novos perfis profissiograficos que séo
desenhados. A matriz curricular ainda sustenta a possibilidade de o académico tornar-se um

empreendedor nessa area de atuacgéo.

A referida matriz volta-se desta forma a formacéo plena de profissionais capacitados para atuar
em todas as esferas e etapas do comércio internacional, ganhando destaque em razéo de seu
carater inovador, vindo a ampliar as fronteiras da prépria Educagdo Superior nessa area do

conhecimento.



O mercado de trabalho para profissionais de comércio exterior no Brasil oferece oportunidades
em um setor estratégico para a economia do pais. A area de comércio exterior envolve atividades
relacionadas a importacao, exportacao, logistica internacional, negociac6es comerciais e gestao
aduaneira. O Brasil € um dos principais players no comércio internacional, com uma ampla
variedade de produtos exportados, como commodities agricolas, minerais, produtos
manufaturados e servicos. Além disso, o pais também importa uma série de produtos, desde

maquinas e equipamentos até eletrénicos e insumos industriais.

Ha perspectivas positivas para o profissional de comércio exterior no Brasil. A demanda por
esses profissionais € impulsionada pelo crescimento continuo do comércio internacional e pela
necessidade das empresas de expandir sua presenc¢a global, encontrar novos mercados e
otimizar suas operacdes logisticas.

O profissional de comércio exterior desempenha papel fundamental nas empresas que atuam
nesse setor, realizando atividades como andlise de mercado, pesquisa de fornecedores e
clientes internacionais, negociacédo de contratos comerciais, gestdo de documentacéo aduaneira

e coordenacédo de operacdes logisticas.

Além disso, o0 avango da tecnologia e a transformagéo digital tém impactado o setor de comércio
exterior, tornando o conhecimento em sistemas de informagédo e processos automatizados uma
habilidade cada vez mais valorizada. A capacidade de lidar com questdes regulatérias e
aduaneiras, bem como de entender e aplicar as normas internacionais de comércio, também é

essencial nesse campo.

Nesse contexto, a atuagcdo do profissional de comércio exterior é bastante ampla, mas em
resumo, as atividades visam facilitar as transagfes comerciais entre diferentes paises e garantir
o fluxo eficiente de mercadorias e servigos. Desta forma, suas competéncias sdo indispensaveis
para empresas que desejam expandir seus negdécios além das fronteiras. Podemos citar a gestao
aduaneira e regulatéria, ao lidar com a complexidade legal e tributaria que regem as importacdes
e exportacBes. Ha um papel estratégico na andlise de mercado e pesquisa de oportunidades,
avaliando tendéncias globais de consumo e comportamentos culturais para identificar novos

mercados e desenvolver estratégias para expandir as operacdes comerciais.

Ha também a logistica internacional e a coordenacédo do transporte e da distribuicdo das
mercadorias, de forma segura e eficiente. Neste ponto entra a atuacdo de armadores,
transportadoras, agentes de carga, despachantes aduaneiros e outros profissionais envolvidos
na cadeia de suprimentos internacional. Além disso, o profissional de comércio exterior pode
atuar na gestao de contratos internacionais e negocia¢des comerciais. A gestao de riscos é outra
area em constante crescimento, dada a complexidade da geopolitica. Avaliar os riscos envolvidos
nas operacgdes de comércio exterior, como flutuacdes cambiais, instabilidade politica e incertezas
econdmicas decorrentes de um mundo BANI é fundamental para a sustentabilidade das

operacdes internacionais.



A sintonia do curso com a realidade esta vinculada em disciplinas que possuem softwares
especificos e recursos praticos, a exemplo do que ocorre na disciplina Sistematica de Comércio
Exterior, e solidificada com a Trade Junior, Laboratorio de Ensino do curso de Comércio Exterior,
em que os académicos atuam, com a supervisdo de professores, com processos reais de
exportacdo e importacdo, pesquisa de mercado internacional e internacionalizacao de empresas

da regido.

3. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O egresso de Comércio Exterior sera capaz de atuar em mercados globais e dindmicos, por meio

de estratégias e praticas gerenciais internacionais de forma responsavel, intercultural e ética.

Para atender ao perfil profissiografico destacado acima, o egresso desenvolverd um conjunto de
competéncias, subdivididas em dois grupos: a) competéncias para a formacao do gestor, que é
o eixo articulador do curriculo do Nucleo Integrado de Disciplinas da Escola de Negécios; b)

competéncias especificas da formacédo do profissional em comércio exterior.
3.1 Competéncias
Gerais:

— Analisar diferentes contextos, delimitando problemas e oportunidades.

— Tomar decisdes de forma planejada em diferentes graus de complexidade.
— Conceber e implementar a¢fes alinhadas as estratégias da organizacao.
— Gerenciar a organizagéo de forma proativa, flexivel e inovadora.

— Atuar com ética, considerando a diversidade e a responsabilidade social.
— Elaborar, implementar e avaliar projetos em sua area de atuacao.

Especificas:

— Espirito empreendedor, criativo e inovador.

— Dominio nos processos de negociacoes.

— Flexibilidade e adaptabilidade nas relagtes interpessoais e interculturais.

— Desenvolver estratégias gerenciais globais.

— Mentalidade global para atuar na interagcdo com a sociedade e as organizagoes.

4. ORGANIZACAO CURRICULAR

Ao assumir seu efetivo papel, a Univali, desde o seu nascimento como Universidade Comunitéaria,
fundamenta seu compromisso com a produgéo do conhecimento e com a universalizagcdo do

saber em todas as areas do conhecimento.

Assim, atenta as demandas socioculturais, politicas e éticas da sua comunidade de abrangéncia,
se renova continuadamente para a oferta de oportunidades de aprendizagens apoiadas por

ambientes diversos e mediadores, em construcdes coletivas do conhecimento, via



interconectividades em rede, pensamento flexivel e criativo, interacao livre de restricbes espaco-
tempo, intercAmbios de culturas e usos compartilhados de recursos. Fundamentados nessas

premissas foram delineadas as Escolas do Conhecimento e o Curriculo Conectado.

O Curriculo Conectado com a pesquisa, a inovacao, a internacionalizacdo e a extensao € uma
estrutura ambiciosa de aprendizado, que reconceitua a educac¢do na Univali. Ele ampara os
estudantes a aprenderem fazendo pesquisas, mediados pelas tecnologias, com foco na solucdo
de problemas e na producéo de ideias com um olhar para 0 mundo e para o outro.

Nesta nova proposta, ensino, pesquisa, extensdo universitaria, tecnologias, inovacdo e
internacionalizacdo estdo alinhados por acfes conjuntas, em redes ndo lineares. Com isso, 0s
curriculos passam a ser integrados, com mais disciplinas praticas e nucleos integradores de
disciplinas para varios cursos. Como resultado, o ensino ganha mais possibilidades de assumir
modelos flexiveis, amigaveis, hibridos, invertidos e de vivéncias préaticas. S&o novos formatos de
cursos, com insercdo efetiva nas comunidades de entorno, aprendizagem em ambientes
colaborativos e salas de aula reconfiguradas, buscando a transversalidade de areas e o

engajamento, tanto emotivo quanto intelectual, de estudantes e docentes.

Desse modo, na configuracdo do curriculo, os cursos das Escolas do Conhecimento s&o

estruturados englobando:

- Ndacleo Integrado de Disciplinas: que contempla a oferta de disciplinas a serem
compartilhadas por estudantes de varios cursos, estruturadas por trilhas de conhecimentos

denominadas: humanidades, gestado e tecnologias;
- Nucleo de Eletivas Interescolas: conjunto de disciplinas de escolha do estudante;

- Estagio: disciplinas dedicadas a pratica de mercado;

N

- Trabalho de Conclusdo de Curso: disciplinas voltadas a elaboragdo de projetos com

caracteristicas de inovacgao e pesquisa;

- Projeto Comunitario de Extensédo Universitaria: disciplinas, projetos e cursos direcionados

as praticas extensionistas na comunidade;

- International Program: oferta de disciplinas em lingua estrangeira, validacdo de disciplinas

cursadas no exterior e oferta de dupla titulacao;

- Atividades Complementares: atividades personalizadas de acordo com os interesses do

aluno.

- Intercambios: compreendidos na Univali como oportunidades de vivenciar outras realidades e
culturas que, certamente, trardo um diferencial a vida pessoal e profissional. Programas séo
ofertados e diversas universidades que fazem parte da Rede de Cooperacéo Internacional sdo
disponibilizadas aos estudantes para estas vivéncias.

(https://www.univali.br/intercambio/Paginas/default.aspx).



Por meio dessas atividades e de outras ofertas, pretende-se desenvolver, substancialmente,
oportunidades para a aprendizagem experiencial dos alunos com uma expansao de atividades
de estagios, novas possibilidades para se estudar no exterior, inovacédo e empreendedorismo em

projetos, além da aprendizagem de outras linguas.

O conjunto de disciplinas do curriculo aliado as experiéncias extracurriculares possibilita
trabalhar, ao mesmo tempo, nos niveis pessoal, profissional e social da formacao, configurando
percursos formativos personalizados que levam em conta as caracteristicas do estudante nas

dimensdes intelectivas e emocionais.

A énfase do Curriculo Conectado na aprendizagem colaborativa e no aprendizado baseado em
pesquisa, provavelmente mudara os padrbes de ensino nos préoximos anos. Como o
conhecimento faz, este ndo se limita a fronteiras disciplinares, pois busca atravessa-las para criar

novas experiéncias de aprendizagem e conexdes.

Por decorréncia, as abordagens metodoldgicas de ensino a serem utilizadas entram em sintonia
com as concepcdes e os principios de ensino-aprendizagem definidos. Pretende-se aproveitar o
potencial da tecnologia para estender e enriquecer a experiéncia em sala de aula por meio de
metodologias ativas e ferramentas de sala de aula invertida, ambientes virtuais de aprendizagem

e disciplinas digitais.
4.1 Matriz Curricular

A Matriz curricular do curso de Comércio Exterior vigente a partir de 2024 é a Matriz 7, cuja
Resolucéo n°. 142/CONSUN-CaEn/2024 é organizada em oito periodos, totalizando uma carga
horéaria de 2.700 horas (180 créditos). Acrescenta-se a esta carga horaria 300 horas de atividades

complementares, totalizando a carga horéaria do Curso em 3.000 horas.

A concepcéo e a dindmica de funcionamento da matriz do Curso de Comércio Exterior, traduz-
se na convergéncia interdisciplinar e no transito flexivel e agil entre os campos do saber,
convergéncia que se mostra também na composicdo do corpo docente, na otimizacdo da
infraestrutura e na organizagdo das disciplinas. A énfase do Curriculo Conectado na
aprendizagem colaborativa e no aprendizado baseado em pesquisa pretende qualificar e mudar
os padrdes de ensino na IES porque como o conhecimento néo se limita a fronteiras disciplinares
e fisicas/presenciais, busca-se transpassa-las para criar novas experiéncias e conexdes de

aprendizagem e de relacionamentos.

No curso de Comércio Exterior, a organizacdo curricular, conforme ilustra a figura abaixo,
fundamenta-se nos principios do Curriculo Conectado da IES e contempla a flexibilidade
necessaria ao atendimento de todos os componentes curriculares no percurso de formacao do

futuro profissional. A figura 1 demostra a o movimento da formagé&o proposta.

No total, sdo 42 (quarenta e duas) disciplinas que estdo distribuidas em 8 (oito) periodos

(semestres).



Para o Curso a Matriz Curricular contempla areas do conhecimento que definem os eixos
estruturantes do curriculo, assim distribuidos: Gestdo das organizacGes internacionais;
Processos e operagdes do comércio exterior; Legislagdo do comércio exterior; Ambiente
econdmico, politico e de mercado; Humanidades; Laboratoérios de praticas. Pontua-se também
a curricularizacdo da Extensdo no Curso com a oferta da disciplina Projeto Comunitario de
Extensdo Universitaria e de acbes educativas no contexto das praticas pedagdgicas nas

disciplinas.

A disciplina Lingua Brasileira de Sinais (Libras) consta como optativa da matriz curricular,
conforme orienta o disposto no Art. 3°, §2° do Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005,
gue decreta que a Libras constituir-se-a em disciplina curricular optativa nos cursos de educagéo
superior, excetuando-se os cursos de Fonoaudiologia e de licenciatura, para 0s quais €

obrigatéria.

Figura 1: Movimento da formacao proposta no Curso de Comércio Exterior.

BACHAREL EM COMERCIO EXTERIOR

O egressode Comércio Exterlor deveraser capaz

Gestao das Organizagdes Laboratorios
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) .. ) FORMAGAO Comércio Exterior
° Conhecimentotécnico e pratico
° Criatividade e inovagao
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]
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[ ] Habilidades de comunicagao e negociacao Politico e de Mercado do Comércio Exterior

[ ] Comportamento, lideranga e empreendedorismo
Fonte: Coordenacéo do Curso, 2025.

A seguir é apresentada a Matriz Curricular do Curso de Comércio Exterior, distribuida por

periodos e com as respectivas cargas horarias.



Quadro 1: Matriz Curricular do Curso de Comércio Exterior

™ MATRIZDOS CURS0OS ™

ESCOLA:  S54ESCOLA DE NECOCIOS . EDUCACAD E COMUMICACAD
GRS 105 COMERCID EXTERIOR

MODALIDADE: | BACHARELADG

HaaLmAGh: o

MROMATREZ:  7RESOLUCAD N©142/CONSUN_CARN 2024

Mddulo
COD e EAD  WOME DA DISCIPUNA

1 PERIODO
1348 0 INTRODUCAD AD COMERCIO EXTERICE gx 0O 0 80 0 61 0
22338 0 RELAGOES COMERCIAIS INTERNACIONAIS By 0 0 B0 0O B0 O
22718 0 GESTAD DE NEGOCIOS 0 60 0 &0 0 61 0
31952 0 MATEMATICA FINANCEIRA 8y 0O 0 45 15 &0 0
3954 0 COMUNICAGAD CROANTZACIONAL 0 B0 0 45 15 60 0
2 PERIODO
1481 0 SISTEWATICA DE COMERCIO EXTERIOR - @y 0 0 80 O B0 0
EXPORTAGAD
22325 0  DIREITO EMPEESARIAL 0 B0 0 &0 0 B0 0
32134 0 AVALIAGAD DE INVESTIMENTOS 8y 0O 0 45 15 &0 0
32135 0 FUNDAMENTOS DE BCONOMIA 0 B0 0 &0 0 B0 0
32ET7 0 CARREIRAS EN NEGOCIOS INTERNACIONALS 0 60 0 &0 0 61 0
3ZETE 0 LOCISTICA E TRANSPORTES INTERNACIONALS @y 0 0 80 O B0 0
2 PERIODO
1482 0 SISTEWATICA DE COMERCIO EXTERIOR - ey 0 0 80 0 B0 O
IMPORTAGAD
16580 0 DIREITO TRIBUTARIO ey 0 0 80 0 B0 O
22705 0  SOCIEDADE E CULTURA 0 B0 0 B0 0 B0 O
23566 0 ECONOWIA BRASILEIRA E INTERNACICRAL 0 B0 0 B0 0 B0 O
32137 0 CONTABILIDADE GERENCIAL ay 0 0 45 15 B0 O
32158 0 ESTATISTICA ay 0 0 45 15 &0 O
4 PERIODO
12561 0 TEORIA E PRATICA CAMBLAL 60 0 &0 0 B0 O
16582 0 DIREITO ADUANEIROD ey 0 0 80 0 B0 O
22342 0 SISTEMATICA PRATICA DE COMERCIO EXTERIOR - &3 0 O 0 GO0 60 O
EXPORTACAD
32142 0 CESTAD DE CONFLITOS E NEGOCTACAD 60 0 45 15 B0 O
32145 0 FINANCAS CORPORATIVAS ay 0 0 45 15 B0 O
32144 0 TECNOLOGIA E INOWACAD 0 B0 0 45 15 @0 O
S PERIODO
I6LFS 0 MARKETING O B0 0O &0 0 B0 O
22340 0 SISTEMATICA PRATICA DE COMERCIO EXTERIOR- &3 0 O 0 GO0 60 O
IMPORTACAD
22732 0 PROJETD COMUNITARIO DE EXTENSAD ay 0 0O 15 45 60 a0

IMIVERSITARTA



M Sl CH

COD e EAD  NOME DA DISCIPLINA Pra Dig Fem Teo Pm TOT Exnt

32150 o DESENVOLVIMENTD DE LIDERANCA O 60 O & O 60 0

32027 o DIREITO DO COMERCIO TNTERNACTONAL an 0 O & O 61 0

2028 (] CEOPOLITICA 1] 4] a 45 15 B i
& PERIODD

| 2566 &) DIREITO DE MANVECACAD gl 0 a &30 ] i

LE: %] MERCADD DE CAPITAIS By 0 a 45 15 EQ 0

o MARKETING INTERMACIOMNAL E CERENCIAMENTO DE an 0 O &3 O 81 0

MERCADDS CLOBATS
X2023 (&} LAE. CADEIA LOGISTICA E PORTUARIA S0 30 a A 90 1ZE0 G0
32451 ¥ DESENVOLYIMENTO DE HNOWDS HEGOCIOS a0 a I an B0 0

] EXECUTINVD CLOBAL 518} 4] il L8 4] B a

'] o ESTRATEGIA E COMPETITIVIDADE G 0 O a5 15 60 O

=k o LAE, INTELIGENCIA DE MERCADD INTERMACIONAL 90 30 O 30 o0 1200 60

2naa 4] CIENCIA DE DADOS E TOMADMN DE DECISAD il G il (=8 Q ] o
& PERIODD

I2026 o TRENDS IN INTERMATIONAL BUSIKESS AND Gl 0 O &3 0 810

MANACEVENT

320249 o RELACOES INSTITUCTONALS an 0 O & O &1 0

22050 ] LAB. TNTERMACIOMALIZACAD S 40 a a0 o0 120 G0

23211 o CESTAD DE PROJETOS [NTERMACIONAIS g 0 O &3 a0 &) 0

OPTATIVA a
5381 o LINCUA BRASILEIRA DE SINAIS LIERAS |
CH
TOTAL  Pre Ead T Pra TOT Ext

Carga Hordria 1830 70 2070 B30 2700 240
Pecentual &7 TR 32 25 T ETR 23 .3W 0% & A

Fonte: Univali, 2026.

As atividades obrigatérias do Curso evidenciam o modelo de Curriculo Conectado adotado na
Univali e integram um conjunto de acdes e disciplinas que permitem um percurso formativo ao
englobar a flexibilizag&o curricular, a interdisciplinaridade, a integragéo teoria-pratica, o ensino
pela pesquisa, as préticas e experiéncias profissionais, a curricularizagdo da extensdo e a
internacionalizagdo do curriculo, aproximando o estudante ao mercado e a realidade da
profissdo. Essas ac¢des serdo desenvolvidas mediante acompanhamento intencional, orientacdo
e avaliacdo docente, estruturadas para atender trilhas de aprendizagem que preveem, ainda, o
envolvimento de estudantes de diferentes cursos, possibilitando o desenvolvimento de préticas

inovadoras de ensino, pesquisa e extensao.

5. ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

O Estagio € uma das modalidades de TCC do curso de Comércio Exterior, mencionadas no
tépico a seguir. Ja o o Estagio Nao Obrigatorio para académicos do Curso de Comércio Exterior,

podera ser desenvolvido tanto no Brasil quanto no Exterior, em organizacdes de



direito privado e 6rgaos da administracao publica voltados a atuacao profissional na area, tais
como setores de internacionalizacdo, agéncias de carga, transportadores, trades, entre outras

empresas da cadeia logistica internacional, sob validacdo da coordenacédo do curso.

Destaca-se que na Univali as atividades de extensdo, monitoria e iniciacdo cientifica,

desenvolvidas pelo académico ndo serdo equiparadas ao Estagio.

Poderdo ser campos de Estagio Nao Obrigatério para académicos do Curso de Comércio
Exterior as empresas e instituicbes da area publica e privada, bem como os setores e laboratérios
da Fundacéo Universidade do Vale do Itajai, na condigéo de pessoas juridicas de direito privado
e 0s 6rgaos da administracdo publica direta, autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como profissionais liberais de
nivel superior devidamente registrados em seus respectivos Conselhos de fiscalizagao
profissional, observadas as obrigagBes previstas na Lei n°® 11.788/2008. Destaca-se que 0
Estagio Nao Obrigatorio podera ser realizado desde o 1° periodo do curso.

6. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

O Trabalho de Conclusédo de Curso na Univali, denomina-se Trabalho de Iniciagédo Cientifica —
TIC ou Trabalho de Concluséo de Curso — TCC, podendo ter outras nomenclaturas, conforme o
curso. Trata-se de um processo interdisciplinar de articulacdo da teoria com a prética, nos
contextos do ensino, da pesquisa, da extensdo, da internacionalizacdo e da inovagao, que
proporciona ao académico a vivéncia do aprendizado profissional prevista na matriz curricular do

Curso.

Obedece a Regulamento especifico (Resolugédo n° 023/CONSUN/2021) que define sua carga
horaria, as atribuicdbes dos discentes e docentes envolvidos, as formas e critérios de
acompanhamento e avaliagdo. Sao desenvolvidos dentro das linhas/grupo de pesquisa do Curso

ou seguidas por ele e seus temas abrangeréo as areas especificas da formagéo.

Esta atividade possui organizacdo composta por docentes do curso, com atribuicbes e
orientacdes previstas no seu Regulamento. A Univali dispde ainda, de manual de apoio a
producdo dos trabalhos, denominados Cadernos de Ensino (Elaboracdo de Trabalhos
Académico-Cientificos, Producao académico-cientifica: a pesquisa e o ensaio), disponiveis no
enderego https://www.univali.br/vida-no-campus/biblioteca/cadernos-de-
ensino/Paginas/default.aspx, que complementam as orientagdes contidas nos Regulamentos dos

Cursos. Apods finalizacdo séo apresentados publicamente em eventos especificos dos cursos.

No Curso de Comércio Exterior, o Trabalho Técnico-Cientifico de Concluséo de Curso (TTCCC),
obedece a Regulamento especifico (Resolugdo n°® 029/CONSUN-CaENn/2020) que define, a
carga horéria, as atribuicdes dos discentes e docentes envolvidos, as formas e critérios de

acompanhamento e avaliacao.


http://www.univali.br/vida-no-campus/biblioteca/cadernos-de-

Cabe ressaltar que o atual regulamento do TTCCC do Curso de Comércio Exterior foi elaborado
a partir de um projeto que envolveu pesquisas com docentes e discentes, utilizando-se da
metodologia design thinking. Na etapa de inspiracdo foram realizados grupos focais com
académicos e professores, empregando as ferramentas mapa de empatia (para identificar as
dores e ganhos dos envolvidos no processo) e o canvas da proposta de valor, para gerar
propostas de melhoria no produto. Paralelamente, foram realizadas pesquisas em Escolas de
Negocios referéncias no Brasil e no exterior para compreender melhores praticas. Na etapa de
ideacéo, os grupos de professores participantes dos NDEs dos cursos da Escola, coordenadores
de curso, responsaveis por atividades de conclusdo de curso e professores convidados,
analisaram e sintetizaram as informacdes, para chegar ao modelo de TTCCC atual.
Posteriormente, os novos regulamentos foram submetidos aos colegiados e conselhos
superiores da Universidade para implantacdo. Esse processo ocorreu no ano de 2019. Com a
aprovacgao no Conselho Universitario (CONSUN), o regulamento entrou em vigéncia em 2020.

O atual regulamento unifica as atividades dos cursos de Administracdo e Comeércio Exterior,
vinculados na ocasido a Escola de Negocios e atualmente & Escola de Negocios, Educacao e
Comunicacdo. A partir da pesquisa, estruturou-se, entdo, o seguinte modelo de TTCCC,
possibilitando ao discente, a possibilidade de escolha dentre seis diferentes possibilidades de
trabalhos.

Figura 2: Modalidades de TTCCC no Curso de Comércio Exterior

Modalidades

TTCCC
Estégio/TIC

Técnico Cientifico

Relato de Plano de Modelagem Artigo Artigo Casoem
Estagio Negdcio de Negécio Tecnolégico Cientifico Gestdo




Fonte: Projeto Pedagdgico do Curso de Comércio Exterior (2024).

Desenvolvido no 7.° e 8.° periodos, totalizando 240 horas, tem como objetivos:
| —vivenciar experiéncias teorico-praticas;
Il —desenvolver capacidades intelectuais e profissionais;
Il —aprofundar conhecimentos em uma ou mais areas de formacéao profissional;
IV - desenvolver uma atitude profissional e ética;
V  —desenvolver visdo sistémica dos mercados internacionais;

VI - valorizar experiéncias teorico-praticas para a escolha consciente de uma éarea de

especializacao profissional e/ou para a area académica;
VIl - delimitar problemas e equacionar solu¢des para a internacionalizagdo dos negocios;
VIII — consolidar a capacidade de elaboragéo de trabalhos académicos;

IX —atuar de forma proativa, flexivel, criativa e inovadora frente aos desafios organizacionais

e oportunidades,

X — promover a iniciacdo cientifica e a valorizacdo da atividade de pesquisa para o

desempenho profissional.

Os TTCCCs séo desenvolvidos dentro das linhas/grupo de pesquisa do curso: Sistematica do
Comércio Exterior, Gestdo das Organizacbes no Cenario Mundial, Rela¢cdes Sociais e
Econbmicas Internacionais, Aspectos Juridicos do Comércio Internacional, e seus temas
abrangerdo as areas especificas da formacdo a saber: procedimentos e sistematicas para
importac@o e exportagdo, pesquisa de mercado e marketing internacional, pratica cambial,
aspectos juridicos como direito tributario, de navegacdo e aduaneiro, estratégias de
internacionalizacdo, empreendedorismo internacional, gestdo das organizacbes de maneira

geral, entre outros.

A estrutura organizacional para a realizagdo do TTCCC é composta por:

| — Coordenador do Curso;

Il — Professor Responsavel pelo Trabalho Técnico Cientifico de Concluséo de Curso (TTCCC);
Il — Professor Orientador;

IV — Académico,
V - Parte Concedente do Estagio (Exclusivamente no que tange a modalidade Relatério de

Estégio).
Todas essas partes possuem atribuicdes e orientacdes ja previstas no Regulamento do Estagio
Obrigatério, do Trabalho de Concluséo de Curso, do Estagio Nao Obrigatério e das Atividades

Complementares do Curso de Comércio Exterior.



A Univali dispbe ainda, de manual de apoio a producéo dos trabalhos, denominados Cadernos de
Ensino (Elaboracdo de Trabalhos Académico-Cientificos e Producdo académico-cientifica: a
pesquisa e 0 ensaio), disponiveis no endereco https://www.univali.br/biblioteca/normas-e-
procedimentos/Paginas/default.aspx#orientacoes, que complementam as orientacdes contidas

nos Regulamentos dos Cursos.

O Trabalho de Concluséo de Curso proposto para o Curso de Comércio Exterior, deve apresentar

as seguintes caracteristicas:
Ser desenvolvido em uma das seguintes modalidades:

| - Relatério de Estagio;

Il — Plano de Negdcios;

Il —Modelagem de Negdcios;

IV - Artigo Tecnoldgico;

V  — Artigo Cientifico;

VI - Casos em Gestao.
E facultada ao académico a escolha da modalidade do TTCCC a ser realizada, desde que a
problematica a ser trabalhada seja adequada a modalidade escolhida e o professor orientador
esteja habilitado. Cada uma das seis modalidades de Trabalho Técnico Cientifico de Concluséo

de Curso (TTCCC) possui modelo especifico de relatério, os quais sédo fornecidos pela

Coordenacéao de Curso e disponibilizados pelo Professor Responséavel pelo TTCCC.
A avaliacdo prevé defesa oral perante banca publica e média final minima igual a 7,0.

Em razéo dos atuais modelos de TTCCC estarem em formatos alinhados as principais formas de
comunicacgao cientifica (artigo cientifico e tecnoldgico e casos para ensino), percebeu-se um
aumento da submisséo e aprovacao de trabalhos oriundos do Curso em eventos e publicacdes

cientificas.

Os TCCs dos Cursos de Graduacdo cujos autores autorizaram a publicacdo, encontram-se
disponiveis em univali.br/biblioteca. O quadro a seguir demonstra o conjunto dos Trabalhos de

Conclusédo de Curso apresentados nos anos 2024-2025 no Curso de Comeércio Exterior.

As orientacdes sdo semanais e os professores preenchem fichas de acompanhamento e de
avaliacdo. Ao final, o trabalho é apresentado em banca publica, composta pelo professor

orientador e dois professores do Curso.

O quadro a seguir demostra a quantidade de Trabalhos de Iniciacdo Cientifica realizados pelos
académicos no periodo 2024-2025, bem como, as areas de preferéncias. A estrutura
organizacional do TCC do Curso de Comércio Exterior € composta pelo Coordenador do Curso,

Professor Orientador e Académicos.


https://www.univali.br/biblioteca/normas-e-procedimentos/Paginas/default.aspx#orientacoes
https://www.univali.br/biblioteca/normas-e-procedimentos/Paginas/default.aspx#orientacoes

7. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares compreendem acbes paralelas as demais atividades
académicas, obrigatdrias nos cursos de graduacao, determinadas pelas Diretrizes Curriculares
dos Cursos de Graduacéao e pela Lei 9.394/96, que institui as Diretrizes da Educac¢édo Nacional,
e ressalta em seu artigo 3° a “valorizacdo da experiéncia extraclasse”, devendo ser

desenvolvidas dentro do prazo de concluséao do curso.

Um dos principais objetivos no desenvolvimento das atividades complementares € estimular a
participacdo do académico em eventos e/ou projetos que enriquegam 0s seus conhecimentos no
decorrer do percurso formativo. Tais projetos devem fortalecer o desenvolvimento das
competéncias requeridas no Projeto Pedagogico do Curso (PPC), oportunizando o crescimento
social, cultural, profissional e humano do estudante, pois as Atividades Complementares
possibilitam integracdo e aproveitamento das relacdes entre os conteudos, contextos e
experiéncias que integram a vivéncia e a pratica profissional ao longo do processo formativo,
privilegiando a construcdo das competéncias previstas no PPC para o profissional egresso do

Curso de Comércio Exterior.

A carga horaria das atividades complementares no Curso é definida no Regulamento do Curso
e engloba atividades relativas ao ensino, pesquisa e extensdo, inovagdo e
internacionalizagcdo que serdo devidamente comprovadas quando admitida a participa¢éo dos
estudantes em eventos internos e externos a Univali, nas modalidades presencial ou a distancia,
para integralizar a carga-horaria minima do curso. Admitem a participagcdo dos estudantes em
eventos internos e externos, tais como semanas académicas, congressos, seminarios, palestras,
conferéncias, atividades culturais, integralizacdo de cursos de extensdo e/ou atualizagcdo
académica e profissional, atividades de iniciagéo cientifica e de monitoria, entre outras. No curso
de Comeércio Exterior a carga-horaria destinada as atividades complementares é de 300 horas

gue seréo integralizadas pelos académicos ao longo da trajetéria curricular.

O conjunto de disciplinas do curriculo, aliado as experiéncias extracurriculares, possibilita
trabalhar, ao mesmo tempo, os niveis pessoal, profissional e social da formacao, configurando
percursos formativos personalizados que levam em conta as caracteristicas do estudante nas

dimensoes intelectivas e emocionais.

O desenvolvimento das Atividades Complementares no Curso € acompanhado pelos professores
e validada pelo Coordenador do Curso, apés solicitacdo realizada pelo estudante, via
requerimento, mediante a apresentacao da respectiva documentagdo comprobatéria. Em cada
caso, a verificagdo da atividade, carga horéria e documentacao origina um parecer disponivel no

sistema online do académico indicando a aprovacao ou ndo da sua validagéo.

Todas as atividades possibilitam integracéo e aproveitamento das rela¢des entre os conteudos
e contextos por metodologias que integrem a vivéncia e a pratica profissional ao longo do

processo formativo e que privilegiem a constru¢éo de competéncias previstas no PPC.



Destaca-se ainda, a oferta de monitorias voluntarias e remuneradas; participacdo em estagios
extracurriculares ndo obrigatérios ofertados pelo Banco de Talentos da instituicdo; participacao
em projetos de iniciacdo cientifica no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica
(PIBIC/CNPq), no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento
Tecnoldgico e Inovacao (PIBITI/CNPQ) e no Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (ProBIC),
participacdo em Grupos de Pesquisa da Univali, na area e/ou afim; publicacdo de artigos e
producdo académica; participacdo em Projetos de Extenséo; entre outros.

7.1 Ensino

No periodo deste PPC, foram desenvolvidas atividades de ensino, que podem ser integralizadas
como Atividades Complementares. Estas, envolvem especialmente a oferta de

ambientacao/insercéo dos alunos na vida profissional, eventos cientificos, e outros.

Além das atividades em sala de aula, com integragdo com empresas, eventos realizados
internamente, docentes e discentes do Curso tiveram significativa participagdo em eventos
externos da area, entre eles o Meeting Comex 2024 e 2025, um dos maiores eventos de
Comércio Exterior do Sul do Brasil, realizado em Joinville, e que contou com palestra de um
professor do Curso nos dois anos citados. Destaca-se ainda a Global Trade Summit 2024 e 2025,
gue a cada ano ganha mais proporcdes e acontece no Centreventos de Balneario Camborid,
para maior comodidade dos participantes. Neste evento, 0 Curso de Comércio Exterior colaborou

com a curadoria dos painéis e com a participacao de diversos painelistas/palestrantes.

7.2 Pesquisa

As atividades de Pesquisa se desenvolvem no contexto curricular, quando disciplinas, se avultam
com foco na investigacao, traduzindo um dos principios do Curriculo Conectado que envolve o
ensino "conduzido por pesquisa’. Iniciativas de pesquisas interdisciplinares, focadas na

sociedade, inspiram e inspiram-se na experiéncia educacional.

Em geral, as pesquisas desenvolvidas incrementam o envolvimento de alunos e docentes,
aprimorando o processo de ensino - aprendizagem. Por outro lado, permitem a aproximac¢ao com
a comunidade, principalmente, através do proprio desenvolvimento da pesquisa e da prestacdo
de servigos técnico-cientificos, como a realizagdo de (atividades ligadas ao curso), além da
divulgacdo dos resultados por meio de publicacbes diversas e da participagdo em eventos

cientificos.

As pesquisas iniciadas no periodo 2024-2025 sdo apresentadas na tabela abaixo:



Tabela 1: Projetos de Pesquisa 2024-2025 aprovados no Curso de Comércio Exterior

PROJETOS DE PESQUISA

2024 - 2025

Linha de Pesquisa Bolsista(s) Orientador Titulo

Dine'“lmipas' Ester Xavier dos| Fernando Lei 'd,e. Acesso a Informaqég nos
Institucionais das Santos Cesar Municipios de Santa Catarina e
Politicas Publicas Lenzi Transparéncia Publica

Estudo do Processo de A Capacidade Absortiva de

Absorcio de Thauana Carl Ricard Conhecimento e os Ecossistemas de
s Lima Fiel arlos cardo Inovacéo: Um Estudo Bibliométrico da

Conhecimento e Rossetto N .
dos Santos Producdo Cientifica nas Bases de

Inovacao Dados Web Of Science e Scopus

Capacidade Organizacional e
Transformacado Social: Um Estudo
Bibliométrico da Producéo
Cientifica nas Bases de Dados
Web Of Science e Scopus

Estudo do Processo de
Absorcao de |Thauana Lima Carlos Ricardo
Conhecimento e |Fiel dos Santos |Rossetto

Inovacao

Fonte: Coordenac¢éo do Curso, 2025..

7.3. Extensao

A Curricularizac@o da Extens&o Universitaria se organiza a partir de disciplinas, projetos e cursos
dedicados a praticas extensionistas na comunidade. A Univali entende a extenséo universitaria
como um processo continuo de intercambio de saberes entre a Universidade e a Comunidade,
no desenvolvimento de atividades que contribuam a formacg&o profissional, ética e cidada dos

académicos, promovendo o desenvolvimento regional.

No contexto do Curriculo Conectado, em todos os cursos da Univali existe a oferta de disciplinas
voltadas para a concretizacao de praticas extensionistas, como: Projeto Comunitario de Extenséo
Universitaria, e Projetos Integradores, Hands on work. A inclus@o destas disciplinas nos PPCs
sempre considera a aderéncia da Matriz Curricular do Curso, tanto ao Mercado de Trabalho

guanto no alinhamento aos anseios da comunidade, focados em sua melhoria.

8. ORGANIZACOES ESTUDANTIS

O DCE - Diret6rio Central dos Estudantes é uma entidade estudantil que representa todos os
estudantes (corpo discente). Congrega varios Centros Académicos (CAs) e proporciona
diferentes espacos de discusséo e decistes; defende os interesses, as ideias, auxilia na solucdo

de problemas e reivindicagfes dos direitos dos estudantes da universidade.

O DCE da Univali foi fundado em 1999, e a sua Diretoria é escolhida a cada 2 anos por meio de

eleicOes diretas entre todos os estudantes da graduacéo.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Estudante

O papel do DCE e dos CAs é estudar, discutir, definir e lutar pelos interesses do conjunto dos

estudantes dentro da Universidade: a qualidade do ensino e a salde da Universidade.

Os alunos do Curso de Comércio Exterior fundaram, no ano de 2024 a Associacao Atlética

Académica de Comércio Exterior (AAACE). Tem como principais objetivos:

. Promover esportes e campeonatos internos e externos;
. Organizar de eventos e festas;
. Desenvolver projetos e a¢cbes sociais.

Nas atividades esportivas, a AAACE foi camped do Campeonato Futfacul (maior campeonato
universitario de futebol 7 do Sul do Brasil) ascendendo a série A, em nivel de regido sul e, no ano
de 2024 tornou-se campea do torneio de Futsal da Copa Liga das Atléticas, evento realizado na
Univali com todas as Atléticas da Instituicdo de Ensino.

9. FORMAS CONVENCIONAIS DE ACESSO AO CURSO

A Univali possui uma diversidade de formas de ingresso para Estudantes, tais como: Seletivo
Univali; Nota do ENEM; Transferéncia Univali; Diplomados; Egresso Univali e Bolsa

Desempenho.

Todas essas formas de ingresso ocorrem com periodicidade trimestral e sao regulamentadas por
Editais especificos, que podem ser conferidos na pagina: https://www.univali.br/formas- de-

ingressol/.

O Seletivo Univali tem como principal caracteristica o ingresso na Univali sem a realizagéo de
prova, basta apresentar o certificado de conclusdo do Ensino Médio. Ja o ingresso pela nota do
ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio) é utilizado na Univali como critério de selecdo para o

ingresso no curso, além de conceder bolsas de estudos de até 100%.

No ingresso pela Transferéncia Univali, o aluno ainda obtém uma bolsa de estudos de 30%,

durante todo o curso.

Para os portadores de diploma de curso superior, ha outras duas formas de ingressar na Univali:
Diplomados e Egressos Univali (22 graduacéo). Os diplomados, ao apresentarem seus diplomas
da primeira graduacéao, obtém bolsas de 20% e, para os Egressos da Univali, € concedido 25%

durante toda a sua segunda graduacao.

Outra forma de ingresso nos cursos de graduacgéo da Univali é por meio desempenho das notas

no histérico escolar que, além do ingresso, concede Bolsa de até 30% em todo o curso.

A divulgacao das formas de ingresso ocorre por meio de programas institucionais direcionados
aos alunos concluintes do Ensino Médio, nas escolas das regides de influéncia da Instituicdo.

Além disso, ha campanhas de marketing especificas para cada forma de ingresso com a


http://www.univali.br/formas-

utilizacéo de diferentes midias. E de maneira permanente a Univali divulga as formas de ingresso

pelo endereco: https://www.univali.br, clicando em “Inscricbes e Resultados”.

10. APOIO AO DISCENTE

A Univali oferece ao discente informacdo impressa, na intranet e na intranet. Constituem

Programas de Acolhimento e Acessibilidade ao Ensino Superior da Univali:

- Portal do aluno - estruturado na intranet, para que o estudante possa acessar informacoes
académicas, financeiras e servicos da Biblioteca, fazer solicitagdes e processos como a matricula
on-line, construir seu endereco de correio eletrénico individual e acessar ao programa Software

Legal, que viabiliza obtencéo gratuita de licencas de softwares.

- Vida Académica — guia disponibilizado por meio da Intranet com informagdes sobre locais,
servigos, atividades que a Universidade oferece, a¢les interativas, a vida no campus, o
calendario académico e setores que dao suporte aos estudantes, relacionados a bolsas,
estagios, aprendizagem de idiomas, préaticas desportivas, servi¢cos voluntarios e eventos, dentre

outros.

- Secretaria Académica - equipe de funcionarios que fornece informagBes e controla a
documentacéo discente, a qual é arquivada em pastas individuais. A interagdo entre a Secretaria
académica com o aluno realiza-se pela internet, disponibilizada através do aplicativo mobile

Minha Univali.

- Comunidade Alumni Univali — grupo para estabelecer didlogo continuo com os egressos da
Universidade, especialmente da graduagéo, por meio de site e comunicacao via e-mail e redes
sociais. Tem como direcionamentos fortalecer formandos e egressos para entrada no mercado
de trabalho; tornar a participacdo um hébito; formacéo continuada e convivéncia. Com foco na
carreira, propde-se cursos, feiras e workshops preparatérios, além de reestruturacdo de
plataforma de oportunidades e conteddo do Portal Univali Carreiras. Para estimular a
participacgdo, a ideia é viabilizar que os Alumni possam integrar-se nas atividades de voluntariado,
empreendedorismo e em mentorias. Dentro desta proposta sédo estruturados encontros de
networking e ainda, a ampliagéo do relacionamento para oferta da formacéo continuada (trilhas

formativas), cursos de extensao e formagdes focadas no desenvolvimento pessoal e profissional.

- Univali Carreiras — setor que tem por objetivo integrar atividades dos processos, dos tramites
internos e a ampliagdo de ac¢des com o intuito de desenvolver a comunidade académica na
preparacdo para o mercado profissional. As agdes desenvolvidas atendem empresas, alunos do
ensino médio dos colégios da regido de abrangéncia da universidade, académicos da graduacgéo
e pés-graduacdo. Entre as suas atividades estao o gerenciamento dos estagios e monitorias e a
divulgacdo de oportunidades de estagios remunerados, por meio do Banco de Talentos, para

alunos da graduacao e pos-graduacgédo da Univali. Além disso oferta, semestralmente, programas


http://www.univali.br/

de apoio a carreira, que conta com o acompanhamento do curso de Psicologia e mentoria de

carreira realizada pela psicologa do setor.

- Acolhimento aos Discentes - com o0 apoio das Escolas do Conhecimento, a Univali estrutura
acles permanentes de acolhimento aos discentes ingressantes, esclarecendo e integrando-o0s
ao ambiente universitario, explicitando seus direitos e deveres, bem como, as atividades
desenvolvidas na Universidade, no Curso e na Escola. Destaca os programas de apoio
existentes, as possibilidades de participacdo em pesquisa e extensdo e disponibilizada

informacdes sobre eventos, transporte para a universidade e moradia.

- Brinquedoteca - espaco de recreacdo destinado as criangas no periodo noturno, enquanto
seus pais estudam ou trabalham. S&o oferecidas, durante o periodo de permanéncia das
criancas, oficinas de literatura, dramatizacdo, expressao corporal, musica, jogos pedagdégicos,
confeccgdo de brinquedos, jogos e brincadeiras.

- Atendimento Psicopedagdgico - mediacdo psicopedagdgica realizada por profissionais da
area de Psicologia (Clinica de Atendimento Psicolégico da Univali), com o objetivo de melhora
do desempenho académico e profissional. O servigo destina-se a alunos dos Colégios de
Aplicagéo da Univali, da graduacéo e pos-graduagédo e funcionarios. Sdo promovidas agfes de
prevencdo, intervencgdo e investigacdo nas questdes de ordem emocional e pedagogica com

atendimento e orientacéo a estudantes e familiares.

- Atendimento Psicoldgico - acdes de atendimento psicologico e psicoterapéutico a pessoas
com Transtorno do Espectro Autista - TEA e seus familiares, no espaco da Clinica Escola de
Psicologia. Este atendimento destina-se também aos académicos dos cursos de graduacéo da

Univali, que apresentam algum tipo de sofrimento emocional.

- Nucleo de Acessibilidade da Univali (NAU) - HA mais de 20 anos, a Univali disponibiliza um
programa de servicos de Atengdo aos Discentes com deficiéncia e/ou dificuldades de
aprendizagem, deficiéncia, transtorno do espectro autista, altas habilidades/superdotacdo e
dificuldades de aprendizagem em diferentes niveis. Suas a¢des tém o propdésito de acompanhar
os alunos em sua trajetéria de aprendizagem no ambiente universitario, promovendo o
acolhimento e o seu acompanhamento. Ligado a Pro-Reitoria de Ensino, o NAU possui uma
equipe multidisciplinar que oferece orientacéo especializada a estudantes e suas competéncias
estdo centralizadas em ac¢fes de inclusdo voltadas ao acesso, a permanéncia e a participacao
de estudantes na Instituicado — acessibilidade metodolégica, instrumental e de comunicacédo. O
NAU esta localizado fisicamente no Campus Itajai — Setor B1, Sala 104 — com atendimento das

8h as 12h e das 13h30 as 17h30 e atende todos os campi pelo e-mail nauinstitucional@univali.br.

- Programa Acolher - Implantado na Universidade em parceria com o Centro de Valorizacdo da
Vida (CVV), o Programa Acolher € uma acédo inovadora de apoio ao discente. Visa a promoc¢éo
da Saude Mental Universitaria e a prevencao e o tratamento ao sofrimento psiquico e a violéncia

de género.



- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia — em casos de Urgéncia e Emergéncia, a Univali
disponibiliza atendimento assistido pelo Bombeiro Privado de Itajai e também atendimento pelos
Brigadistas Voluntarios nos seguintes Campi: Penha, Florianépolis, Sdo José - Kobrasol,
Biguacu, Tijucas e no Museu Oceanogréfico, em Balneério Picarras. Na auséncia do Bombeiro
(atendimento assistido), ou em situacdes que o Bombeiro Privado da Univali esteja realizando
outro atendimento ou conduzindo paciente ao Hospital, aciona-se a Brigada Voluntaria de
Emergéncia para avaliagcdo do cenario.

- Atendimento e acolhida ao intercambista — alunos intercambistas provenientes de
universidades estrangeiras conveniadas podem usufruir de Cursos de Lingua Portuguesa e
atividades de integracdo a universidade e a cultura brasileira e regional. Os estudantes também
possuem o Buddy Program: servico voluntario (prestado pela comunidade académica) de
acompanhamento ao estudante de outro pais. Além disso, a Instituicdo oferta cursos semanais
pela Escola de Idiomas da Univali, acompanhamento nas matriculas e nas primeiras atividades

de inser¢ao nos cursos.

- Cursos de Lingua Portuguesa especificos — outra iniciativa de inclusao diz respeito ao
atendimento as comunidades de lingua estrangeira, para quem a Univali mantém cursos de
Lingua Portuguesa especificos. E aberto a todos os interessados e os académicos de outros
paises participantes do Programa de Intercambio de Alunos (PIA), instituido pela Diretoria de
Internacionalizacéo, frequentam essas aulas gratuitamente. Quando em temporada no exterior,
os intercambistas da Univali encaminhados pela Diretoria de Internacionalizagdo dispdem,

nessas Instituicdes, de cursos gratuitos do idioma do pais escolhido para o intercambio.

- Univali Idiomas — Inglés on-line — ensino de lingua inglesa por meio de uma plataforma on-line
oferecida aos alunos dos Colégios de Aplicacdo da Univali, da graduacéo e da pés-graduagéo,
funcionarios e egressos. Para alunos de graduacao, professores e funcionarios o curso é gratuito.
Para os demais, alunos do CAU, da Pdés-graduacao e Alumni (egressos), o Inglés on-line um

pacote semestral no inicio de cada semestre mediante pagamento de taxa.

- Programa de Nivelamento —tem por finalidade promover aos académicos o conhecimento em
patamar adequado para um melhor desempenho e aproveitamento dos conteddos a serem
desenvolvidos nas Unidades de Aprendizagem das disciplinas. Este Programa integra a Politica
Institucional de apoio aos estudantes, alinhado ao Instrumento de Avaliag&do do Sinaes, indicador
Apoio ao Discente. Por meio deste programa, a instituicdo desenvolve e/ou intensifica o dominio
de conhecimentos especificos de seus estudantes nas areas de Matematica e Portugués. O
programa é ofertado em periodos que antecedem e/ou simultaneamente a oferta dos contetdos
relacionados na matriz curricular dos cursos, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem

(AVA) e disponibilizado para os estudantes da modalidade a distancia.

Quanto ao apoio ao financiamento dos estudos, as oportunidades incluem os seguintes
programas (https://portal.univali.br/bolsas): Auxilio aos Estudantes Universitarios (de acordo com

o0 Art. 192 da Lei Orgéanica Municipal), Bolsa Arte e Cultura da Univali, Bolsa Atleta, Bolsa



Concessdo de Vagas, Bolsa Convénio, Bolsa Egresso, Bolsa Empresa, Bolsa Enem, Bolsa
Extensdo, Bolsa Grupo Familiar, Bolsa Intercambio, Bolsa Mérito Estudantil, Bolsa Ouro, Bolsa
Pesquisa, Bols Reingresso, Certiddo de Estudo Externa, Certiddo de Estudos Interna, Programa
Sou + Univali; Seletivo Comunitario; Selecdo Top 3, Segunda Graduacao, Top 30 presencial,
vagas remanescentes, Programa de Bolsas Universitarias de Santa Catarina — UNIEDU (com
recursos garantidos pelo Artigo 170 e 171 da Constituicdo do Estado) e Programa Universidade
Gratuita. Em termos de financiamento: Programa de Financiamento Estudantil — FIES e de Apoio

Financeiro a Estudantes.

IntercAmbios também s&o oferecidos e ficam sob os cuidados da Diretoria de
Internacionalizacdo, cuja missao € inserir a Univali no cenario académico internacional,
fortalecendo a cooperacéo e a interacdo com instituicbes de ensino superior estrangeiras. Os
Cursos estimulam acdes neste sentido, propiciando a oferta de eventos cientificos, palestras e
féruns com profissionais e instituigdes nacionais e estrangeiras, socializando experiéncias de
docentes e académicos em projetos nacionais e internacionais.

(https://lwww.univali.br/intercambio/Paginas/default.aspx).

10.1 Atendimento a Portadores de Necessidades Especiais

Desde os anos de 1990, a Univali disponibiliza servigos de atengéo ao discente, inicialmente por
meio da implantacdo do Setor de Orientacéo e Assisténcia ao Educando (SOAE). Nos anos 2000,
fez avancar essa politica com a implantacdo do Programa de Atencado a Discentes, Egressos e
Funcionarios — PADEF, para acolhimento em forma de apoio psicopedagdgico, as areas auditiva
e visual. Considerando-se a constante atualizacdo da legislacdo, os processos de regulacao,
avaliacdo e supervisdo da Educacdo Superior implantados pela Lei n° 10.861/04, que instituiu o
SINAES, o Decreto n°® 5773/06, a Portaria Normativa n°® 40, de 12 de dezembro de 2007,
republicada em 29 de dezembro de 2012 e a Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprovou
o PNE, em 2014 tomaram-se medidas para implantacdo do Nucleo de Acessibilidade da Univali
— NAU, em substituicdo ao PADEF. O NAU esta localizado fisicamente no Campus Itajai — Setor
B1, Sala 104 — com atendimento das 8h as 12h e das 13h30 as 17h30 e atende todos os campi

pelo e-mail nauinstitucional@univali.br.

Empenhada em reduzir e, com o tempo, eliminar barreiras pedagdgicas, arquitetdnicas,
comunicacionais e atitudinais, a Universidade do Vale do Itajai mantém um setor dedicado a
disseminar politicas de inclusdo que promovam a igualdade de condi¢des para todos. O Nucleo
de Acessibilidade da Univali esta a disposicdo dos alunos e, entre seus objetivos, acompanha os
alunos em sua trajetéria de aprendizagem no ambiente universitario. Ligado a Diretoria de Ensino

da Pro-Reitoria de Ensino.

O objetivo do NAU é promover o acolhimento, o acompanhamento de estudantes com

deficiéncia, transtorno do espectro autista, altas habilidades/superdotacdo e dificuldades de



aprendizagem em suas trajetérias no ambiente escolar nos seus diferentes niveis. O setor é
composto por uma equipe multidisciplinar que oferece orientacao especializada a estudantes, e
suas competéncias estdo centralizadas nas acfGes de inclusdo voltadas ao acesso, a
permanéncia e participacao de estudantes, além do assessoramento a comunidade académica
nas atividades desenvolvidas na Instituicdo. A Instituicdo propicia também adequacao

arquitetbnica dos espacos fisicos.

Atendimento e Apoio a Acessibilidade: Ap6s a declaragdo do académico na matricula,
informando que possui alguma deficiéncia, o setor promove o acolhimento realizando os
atendimentos iniciais. Estes atendimentos sdo presenciais, remotos ou via e-mail e telefone. No
primeiro contato, busca-se conhecer a pessoa e sua demanda para que seja ofertado o melhor
recurso de acessibilidade. Se necessério, a equipe faz 0 encaminhamento para outros servigos
da Universidade. Apds conhecer o académico na sua subjetividade, confirmar a sua deficiéncia,
ele é inserido no Banco de Dados e passa a ser acompanhado sistematicamente pela equipe.
Importante afirmar que nem todos os académicos com deficiéncia demandam recursos de
acessibilidade, e, quando necessitam, eles séo ofertados junto aos professores e Coordenagéo,

com a aprovagdo do académico.

Recursos de acessibilidade: sdo ofertados respeitando a subjetividade de cada individuo,
podendo ser tecnoldgicas e/ou de comunicacao/informacgédo, conforme a Lei n® 13.146/2015 (Lei
Brasileira de Inclusdo) e a Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que
estabelece que 0 acesso e a adaptacdo sejam garantidos as pessoas com deficiéncia. Partindo
do pressuposto de que a exclusdo decorre da relagdo entre as pessoas e as barreiras de
natureza cultural, social, econdmica e politica, materializadas nas condi¢bes educacionais,
laborais, arquitetdbnicas e comunicacionais, dentre outras, a Convencao determina, em seu artigo
24, que para efetivar o direito das pessoas com deficiéncia a educacao, deve-se assegurar um
sistema educacional inclusivo, ao longo da vida. Dessa forma, € fundamental a oferta de recursos
de acessibilidade com qualidade, pois € a partir dos acessos que serdo eliminadas as barreiras

gue atrapalham o desenvolvimento do sujeito com deficiéncia.
- Deficiéncias e seus recursos de acessibilidade

Deficiéncia Intelectual: A Area Intelectual atende as pessoas com Transtorno do
Desenvolvimento Intelectual, Transtornos Especificos de Aprendizagem (Dislexia, Discalculia e
Disgrafia), Transtorno do Espectro Autista, Transtorno do Déficit de Atencéo e Hiperatividade,
Altas Habilidades/Superdotacdo e Dificuldades Gerais de Aprendizagem (dificuldades de
adaptacéo, dificuldades de interag&o social com colegas e professores, processamento cognitivo
reduzido, dentre outros). Para estas demandas existem atendimentos individuais e/ou grupos de
estudo e outras atividades formativas que ocorrem ao longo do ano letivo para a comunidade
académica. Ainda, com vistas & uma adaptacdo efetiva no que concerne ao processo de

aprendizagem de cada discente, algumas estratégias especificas sdo adotadas.



Deficiéncia Visual e Auditiva: A area Sensorial subdivide-se em Auditiva e Visual. Essa area
atende académicos que possuem desde baixa audi¢ao/visado a surdez ou cegueira. Em relacao
aos recursos da deficiéncia visual, o apoio pode dar-se com maquina de datilografia braile,
impressora braile acoplada a computador, sistema de sintese de voz, gravador e fotocopiadora
gue amplie textos, acervo bibliografico em fitas de &udio, software de ampliacdo de tela,
equipamento para ampliagdo de textos para atendimento a aluno com visdo subnormal, lupas,
réguas de leitura, scanner acoplado a um computador, acervo bibliografico dos contetdos
basicos em braile. Aos alunos com deficiéncia auditiva, 0 apoio pode se dar por meio de
intérpretes de lingua de sinais, especialmente durante a realizacdo de provas ou sua revisao,
complementando a avaliagdo expressa em texto escrito, dando flexibilidade na correcdo das
provas, valorizando o contedudo semantico e aprendizado da lingua portuguesa, principalmente

na modalidade escrita.

O artigo 21 da Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que trata da liberdade
de expressao e de opinido e acesso a informacao, versa sobre as medidas para assegurar as
pessoas com deficiéncia o direito a liberdade de expresséo e opinido, inclusive a liberdade de
buscar, receber e compartilhar informacdes e ideias, em igualdade de oportunidades com as

demais pessoas e por intermédio de todas as formas de comunicacéo de sua escolha.

Deficiéncia Fisica: As solicitagcdes de recursos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia

fisica variam conforme a mobilidade e lesao instalada no corpo.

Exemplos de recursos de acessibilidade ofertados pelo NAU: Atendimento psicopedagdgico
(organizacdo dos estudos, rotina, estratégias de aprendizagem, e de avaliacdo, etc.); Tempo
estendido de prova (prova sala separada/no computador/ampliada); Mobilidade (salas de facil
acesso, recurso humano para locomocéao, cadeira adaptada, tecnologias assistivas, etc.); Texto
ampliado, braille, descricdo da imagem, video adaptado; Orientacdo passo a passo das
plataformas de estudo remotas/hibrido e presencial; Interprete de Libras, legenda, prioridade
para sentar-se na frente, alteracao de texto por imagem, leitura labial; Orientagédo sobre o uso do
abafador/sentar longe da janela para alunos autistas que sdo sensiveis ao barulho; Orientacdo
sobre o Cao guia; Auxilio no trajeto e mobilidade com alunos cegos e autistas; Solicitacdo de

material antecipado aos professores; Ledor e transcritor de provas.

A educacéo inclusiva deve ser um espaco de acolhimento da diversidade, constituindo-se em
um ambiente relacional que possibilita a interacdo entre os académicos, promovendo o
conhecimento matuo e a auto compreensao. Esse processo contribui para que todos se sintam

valorizados em suas diferencas, fortalecendo a inclusdo no ambiente universitério.

Além disso, o NAU participa também do Macroprograma Trilhas Formativas, promovendo
oficinas e palestras sobre Acessibilidade, Deficiéncias e afins. O Nucleo participa de conselhos
de direitos e estabelece parcerias com instituicbes ndo-governamentais que atendem pessoas

com deficiéncia, entre outras iniciativas de atuagdo também na comunidade.



Questdes que ndao competem ao NAU séo direcionadas para outros setores, como clinicas da
area da saude dentre da Univali (Programa Acolher (Saude Mental) e Clinica Escola de
Psicologia). O NAU conta ainda com o setor de Servico Social quando necessario, como também

dispbe da opcéo de encaminhamentos para as redes de atencédo do Sistema Unico de Saude.

No que se trata de dissolver as barreiras arquitetbnicas da Universidade, conta no campus:
informacgdes visuais para sinalizar vagas disponiveis no estacionamento, utilizando o simbolo
internacional de acesso; 0s trajetos para as diversas areas do campus estéo livres de obstaculos
(escadas) para o0 acesso das pessoas que utilizam cadeira de rodas e ha rampas para acesso
aos demais pavimentos; nas salas, laboratérios e ambientes comuns ha espaco para a circulagéo
de cadeirantes; tem-se banheiros adaptados disponiveis em todos os blocos; ha faixas no piso,
com textura e cor diferenciadas para facilitar a identificacdo do percurso para deficientes visuais
e placas de identificacdo do mapa do campus com o0s signos em Braille, atendendo as
disposicdes da Constituicdo Federal/1988, da Lei N° 10.098/2000, dos Decretos N° 5.296/2004
e N° 6.949/2009, N° 7.611/2011/99, da NBR 9050/2004, da ABNT e da Portaria N° 3.284/2003,

gue balizam a Politica Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia.

A Equipe NAU presta os mesmos atendimentos aos alunos da modalidade EaD, tendo libera¢do
de acesso as plataformas digitais para verificagbes continuas de acessibilidade, producéo de
videos informativos com interpretagdo/traducdo em libras apos publicacdes dos professores
conforme cronograma estabelecido com Equipe EaD, produgdo de materiais adaptados
(transcricdo de atividades imagéticas para textos) e atendimentos via canais institucionais

remotos: e-mail; telefone.

O NAU confirma que os diversos espacos onde ocorrem as relagdes de ensino-aprendizagem
sdo adequados para as dindmicas das diferentes disciplinas e conteddos, tendo como
pressuposto implantar e implementar no cotidiano pedagégico o uso de metodologias que
desenvolvam o raciocinio, a precis@o de conceitos, o crescimento em atitudes de participacao e
critica que se apresentam como fatores relevantes para acessibilidade, tanto pedagdgica quanto

atitudinal, percebendo o processo de inclusdo como permanente, participativo e dindmico.

11. AVALIACAO INSTITUCIONAL

Na Univali, a Avaliagdo Institucional, reconhecida no Sinaes como autoavaliagdo, sob a
denominacéo de Programa de Avaliagdo Institucional da Univali — Paiuni, faz parte da politica
institucional da Universidade. Com uma trajetoria histérica de mais de duas décadas, tém se
firmado e evidenciado seu potencial como ferramenta de gestao universitaria, para a garantia da
qualidade de ensino e das demais necessidades/recursos/insumos que integram seu
desenvolvimento e o0 seu processo de autoavaliacdo institucional. O Programa de Avaliacdo
Institucional da Univali iniciou na década de 1990 e encontra-se consolidado. Com a

promulgacdo da Lei n° 10861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de



Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, a Univali deu continuidade a esse programa,

ampliando-o para diferentes aspectos.

A Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) da Univali, em atencao a legislacao federal, foi criada
pelo Conselho Universitario (CONSUN) por meio da Resolucdo n® 042/CONSUN/2004 e
homologada pela Resolucdo n°105/CONSUN/2004, na conducao dos processos de avaliacdo
internos da instituicdo a partir da coleta, sistematizacéo e analise de informacdes, além do
fornecimento de dados ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep) por

meio de relatério elaborado anualmente.

Constituida por representantes de todos 0os segmentos da comunidade universitaria (docentes,
discentes e técnico-administrativos), além de membros da sociedade civil, a Comissao Prépria
de Avaliacdo (CPA) da Univali foi inicialmente organizada a partir do campus sede, em lItajai. Até

dezembro de 2016, manteve-se como um Unico comité, quando teve seu Regulamento alterado.

Em 21 de maio de 2018, a Resolucédo n° 056/CONSUN/2018 instituiu um novo marco regulatorio,
estabelecendo uma estrutura composta por um Comité Central (no campus sede), pelo Comité
Regional dos Campi de Balneario Camboriu e Tijucas e pelo Comité Regional dos Campi da
Grande Floriandpolis. Essa organizagdo passou a atuar com o apoio de uma equipe técnica e de

uma Secretaria.

O marco mais recente ocorreu em 17 de junho de 2025, com a aprovagdo de uma nova alteragcéo
no Regulamento da CPA. A partir dessa atualizacdo, a estrutura da Comissdo passou a ser

organizada em trés instancias articuladas:

o Comité Estratégico, responsavel por planejar e acompanhar as politicas e a¢6es de Avaliagdo

Institucional em todas as etapas e niveis;
o Comité Executivo, encarregado do monitoramento e da execucdo das acdes previstas;
e Estrutura de Apoio, formada pela equipe técnica e pela Secretaria.

No novo arranjo, cabe a equipe técnica a sistematizacdo dos dados e informacbes que
fundamentam o Relatério da CPA. Ja a Secretaria mantém o apoio operacional as atividades da

Comissao, incluindo a organizacdo e secretariacdo das reunibes.

No periodo de 2019 a 2022, a Avaliagéo Institucional passou por importantes tansformacées
metodoldgicas, que abrangeram desde a concepcdo das etapas de pesquisa até a forma de
divulgacdo dos resultados aos participantes. Essas mudancas foram motivadas por uma
metaavaliacdo realizada em 2018, na qual discentes e docentes apontaram a necessidade de
aprimoramentos tanto no instrumento quanto na aplicacdo da Avaliacdo Institucional, dando

origem ao projeto que se consolidaria como o FazAi.

O processo de redesenho da Avaliacéo Institucional foi conduzido pela CPA, em parceria com a
Pro-Reitoria de Ensino, que atuou de forma articulada na definicdo das etapas e no planejamento

das transformacdes necessérias. Esse trabalho conjunto estruturou as bases de uma nova



abordagem para a avaliacdo, mais alinhada as demandas da comunidade académica e as

tendéncias de inovacao tecnolégica e metodoldgica.

Como resultado desse esforco, a Avaliacao Institucional passou a ter uma nova identidade e uma
estratégia de comunicacado mais direta com seus publicos. Sob o0 nome FazAi, a avaliagdo adotou
um modelo de acessibilidade ampliada, com todas as pesquisas sendo aplicadas via aplicativo
moével — o Minha Univali — disponivel para dispositivos Android® e iOS®. Essa mudanca
possibilitou que estudantes, professores e colaboradores respondessem as pesquisas de
qualquer lugar e a qualquer momento, tornando o processo mais flexivel e aderente as rotinas

da comunidade universitaria.

O redesenho metodoldgico incluiu, ainda, quatro premissas centrais: (1) Pesquisa acessivel,
com aplicagdo e consulta de resultados diretamente no aplicativo mével; (2) Pesquisa mais
independente, priorizando menor interferéncia externa e garantindo processos de
sensibilizacdo, aleatoriedade e consisténcia; (3) Integracdo entre FazAi e desempenho
académico, mediante o uso de métodos estatisticos e ciéncia de dados para identificar possiveis
vieses; e (4) Ampliagcdo da divulgacdo dos resultados, proporcionando retorno mais

transparente e acessivel, inclusive aos estudantes.

O questionario aplicado pelo FazAi também foi redesenhado para acompanhar a logica de
agilidade da plataforma, adotando formatos de resposta mais praticos e adequados ao uso em
dispositivos méveis. Por estar integrado ao aplicativo Minha Univali, o FazAi estabelece um
contato direto com seus publicos, utilizando o sistema de notifica¢cdes para comunicar a abertura,
o andamento e a finalizacdo das pesquisas. Essa dindmica permite que o participante
acompanhe o processo em tempo quase real, com acesso rapido e simplificado as informacdes

relevantes.

Ao término de cada pesquisa, os dados sédo consolidados e analisados pela equipe da Diretoria
de Ensino, em conjunto com a CPA. A devolutiva dos resultados € direcionada conforme o
publico-alvo. Para os estudantes, as informacdes sao disponibilizadas diretamente no aplicativo,
apresentando as médias da Universidade, da Escola do Conhecimento e do Curso no item
avaliado. Para os docentes, € gerado um boletim individual que também pode ser consultado no
aplicativo, permitindo visualizar seus resultados e compara-los com os desempenhos do Curso,
da Escola e da Universidade. Ja os Gestores — Administracdo Superior, Diretores de Escola e
Coordenadores de Curso — tém acesso as informacdes completas por meio do aplicativo de
Business Intelligence (BI), onde sdo disponibilizados todos os indicadores e dimensodes

avaliadas.

O Business Intelligence do FazAi oferece aos Gestores uma visao integrada e dindmica das
pesquisas, abrangendo resultados especificos de cada Curso e toda a série histérica dos
indicadores. A ferramenta contempla desde aspectos de Gestdo e Coordenacdo até o
desempenho docente, possibilitando andlises mais consistentes para o planejamento de acdes

de melhoria continua. Dentro desse ambiente, destaca-se o Boletim dos Professores, que



permite acompanhar o desempenho individual de cada docente, com médias gerais e especificas
por disciplina, além de analises por turma e turno. O Bl também possibilita comparacdes entre
disciplinas e entre diferentes periodos histéricos, ampliando a capacidade de diagndstico e

tomada de decisdo da gestdo académica.

Entre 2019 e 2022, a aplicacdo das pesquisas institucionais passou por diferentes fases,
acompanhando as transformac¢fes académicas e metodoldgicas do periodo. Em 2019, foram
realizadas cinco pesquisas, incluindo a avaliacdo das Disciplinas Regulares e dos Cursos de
Educacdo a Distancia no primeiro semestre, além da Autoavaliagdo Docente, da pesquisa de
Curso e Coordenacéo e da avaliacdo das Disciplinas Digitais no segundo semestre.

Em 2020, com a pandemia, a Avaliacdo Institucional foi adaptada para o formato “FazAi Em
Casa”, garantindo a continuidade das coletas em ambiente totalmente remoto, mas com
atividades sincronas entre professores e estudantes. Naquele ano, as pesquisas concentraram-
se na avaliacdo da transposicdo do ensino presencial para o remoto e nas disciplinas regulares,
digitais, projetuais e de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), mantendo o cronograma previsto

das dimensdes avaliadas.

Nos anos de 2021 e 2022, retomou-se a regularidade dos processos avaliativos no Ensino
Superior, tanto na modalidade presencial quanto a distancia. As pesquisas abrangeram
novamente todas as tipologias de disciplinas — regulares, digitais, projetuais e TCC — e foram

aplicadas de forma ampla a alunos e professores.

Quanto ao engajamento da comunidade académica, as taxas de participacdo permaneceram
relativamente estaveis no periodo. A adeséo discente passou de 33,2% em 2021 para 35% em
2022, indicando leve crescimento no envolvimento dos estudantes. Entre os docentes, a
participacado foi de 56,9% em 2021 e de 50,7% em 2022, mantendo-se em patamar considerado
positivo e demonstrando o compromisso da maioria dos professores com a Avaliacdo

Institucional.

Em 2023, a Avaliagdo Institucional passou por mais uma mudanca metodolégica com a
implantagcdo de um projeto piloto voltado aos discentes. A inovagdo central consistiu na criagao
de estratos que consideraram diferentes estagios do percurso académico — ingressantes, alunos
de meio de jornada, concluintes e egressos — com instrumentos especificos para cada grupo,
sendo a pesquisa com egressos realizada via plataforma Alumni. Além disso, foi adotada a
pesquisa por amostragem para alunos de meio de jornada e concluintes, permitindo otimizar a
coleta de dados e garantir representatividade estatistica. A autoavaliagdo docente manteve o
modelo censitario, considerando a totalidade dos professores. Em 2024, essa metodologia foi
consolidada, com a continuidade da amostragem para os discentes e da aplicacdo censitéria

para os docentes.

Os resultados do FazAi 2023-2024 abrangeram as pesquisas com alunos de meio da jornada,

concluintes, autoavaliacdo docente e percepcao especifica dos concluintes. No entanto, em



razao da estratégia amostral adotada, grande parte dos cursos ndo atingiu o nimero minimo de
respondentes necessario para garantir representatividade estatistica por Curso. Por esse motivo,
os resultados consolidados foram apresentados apenas nos niveis geral da Universidade e por

Escola do Conhecimento, assegurando validade e possibilidade de generalizacéo das analises.

Mesmo sem representatividade formal por Curso, os dados coletados foram utilizados no
processo interno de analise e planejamento de melhorias. Comentérios abertos e tendéncias
observadas, ainda que provenientes de grupos reduzidos, contribuiram para diagndsticos locais
e para o desenvolvimento de estratégias de sensibilizacdo e engajamento da comunidade
académica. Nesse contexto, os Coordenadores de Curso foram convidados a refletir sobre as
evidéncias disponiveis e registrar nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos as a¢fes decorrentes
da Avaliacao Institucional, reforcando o compromisso de cada Curso com o processo avaliativo

e seu papel estratégico no aprimoramento continuo da formacao académica.

A pesquisa de Avaliagao Institucional aplicada aos alunos analisou a atuagéo e o desempenho
docente com base em seis eixos teméticos: cumprimento das atividades programadas no plano
de ensino, dominio do conteldo, estratégias de ensino que favorecem a aprendizagem, estimulo
a autonomia e ao senso critico, discussdo dos resultados das avaliagbes com a turma e
promocéo de valores e atitudes éticas. Os resultados obtidos permitiram identificar pontos fortes
e oportunidades de melhoria no processo de ensino-aprendizagem, além de oferecer subsidios

para acdes formativas e de valorizacdo docente.

Em relag&o a pesquisa com alunos de meio da jornada académica, em 2023 participaram 1.715
estudantes, o que correspondeu a 24,7% da amostra sorteada. No ano de 2024, a participagao

aumentou significativamente, com 3.331 respondentes e um percentual de cobertura de 34,3%.

A comparacdo dos resultados evidencia um cenério de estabilidade com leve tendéncia de
melhoria na percepgao académica. No eixo “Cumpre as atividades programadas no plano de
ensino”, a média geral passou de 9,16 em 2023 para 9,22 em 2024, indicando maior consisténcia
no cumprimento do planejamento docente. De forma semelhante, no eixo “Tem dominio do
conteldo”, a média evoluiu de 9,26 para 9,33, reforcando a percepcao positiva quanto a
seguranca e ao dominio demonstrados pelos professores. Esses resultados sugerem
continuidade na qualidade do ensino ofertado e aprimoramento gradual das praticas pedagégicas

observadas pelos estudantes.

Na pesquisa com alunos concluintes, em 2023 participaram 431 estudantes (23,1% da amostra
sorteada) e, em 2024, 831 alunos (29,4% da amostra). Assim como no grupo de meio da jornada,
também se observa evolugédo positiva na percepcao sobre o trabalho docente. No eixo “Cumpre
as atividades programadas no plano de ensino”, a média geral passou de 9,09 em 2023 para
9,24 em 2024, indicando maior alinhamento entre planejamento e execucdo das atividades na
etapa final do curso. Ja no eixo “Tem dominio do conteudo”, a média aumentou de 9,29 para
9,40, demonstrando que os concluintes reconhecem, de forma ainda mais expressiva, a solidez

e profundidade do conhecimento dos professores. Esses resultados refletem a maturidade critica



dos estudantes ao final da formacéo e sugerem avancgos consistentes no desempenho docente

percebido nesse segmento.

Quanto a autoavaliacdo docente, em 2023 responderam a pesquisa 492 professores (59,3% do
total da Univali) e, em 2024, 483 professores (55,3%). Os resultados revelam a manutencao de
um padrdo elevado de percepcdo sobre a prépria atuacdo, caracteristica recorrente nos
diferentes eixos avaliados. No item “Promovo a vivéncia de valores e atitudes éticas”, a média
evoluiu de 9,64 para 9,67, evidenciando o compromisso dos docentes com préticas éticas no
cotidiano académico. No eixo “Tenho dominio do conteudo”, as médias permaneceram estaveis
em 9,59 nos dois anos, reforcando consisténcia e confianca no dominio das areas de
conhecimento. Ja no item “Cumpro as atividades programadas no plano de ensino”, a média
passou de 9,56 para 9,60, indicando reforco da percepc¢éo de responsabilidade e organizagéo
no desenvolvimento das atividades académicas. As elevadas médias como um todo refletem a
confianca dos professores em seu desempenho e a valorizacao das praticas pedagodgicas que
adotam.

Na pesquisa de percepgdo geral do Curso, em 2023 participaram 132 estudantes (18,7% da
amostra sorteada) e, em 2024, 229 estudantes (18,6%). Os resultados evidenciam tendéncia
positiva de evolugdo em aspectos importantes para a qualidade da formagao. No indicador “O
Curso propiciou experiéncias de aprendizagens inovadoras”, a média aumentou de 8,27 para
8,66, sinalizando que as estratégias pedagobgicas, metodologias ativas e praticas diferenciadas
implementadas tém ampliado a inovacéo e diversificado as experiéncias dos estudantes. Ja o
item “As atividades e/ou trabalhos de conclusdo de curso contribuiram para qualificar sua
formacgao profissional” manteve estabilidade em um patamar elevado, com média de 8,82 nos
dois anos, reforgcando o reconhecimento do valor formativo do TCC e das atividades integradoras

finais.

De forma geral, os resultados revelam que os cursos tém conseguido avancar em aspectos
relacionados a inovagdo pedagdgica, ao mesmo tempo em que mantém qualidade consolidada
nas atividades de conclusdo. Esse conjunto de evidéncias aponta para a coeréncia entre a

proposta formativa, as praticas docentes e a percepcéao discente ao longo do periodo avaliado.

Os resultados apresentados demonstram que 0s cursos mantém um padrdo consistente de
gualidade percebida, com avancos graduais em diferentes dimensdes da pratica docente e da
experiéncia académica. A convergéncia entre as percepc¢des de alunos de meio de jornada,
concluintes e docentes evidencia um ambiente educativo que valoriza o planejamento, o dominio
do conhecimento e 0 compromisso ético, ao mesmo tempo em que busca fortalecer praticas
inovadoras e métodos que ampliem a aprendizagem. A estabilidade das médias em patamares
elevados, combinada com os incrementos observados em 2024, reforca que as a¢des formativas,
as estratégias pedagogicas adotadas e os processos de acompanhamento institucional tém
gerado efeitos positivos na qualidade do ensino. Esses resultados oferecem subsidios

importantes para a continuidade do aprimoramento pedagdgico e para o fortalecimento de uma



cultura institucional orientada ao desenvolvimento docente e a exceléncia académica.

12. PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

A avaliacdo do desempenho académico na Univali assume a cultura da avaliagéo formativa, que
busca auxiliar o ensino e orientar a aprendizagem, conforme procedimentos estabelecidos no

Regimento Geral da Universidade.

A avaliacdo neste paradigma é concebida como um processo mediador na construgdo do
curriculo intimamente ligada a gestdo da aprendizagem dos alunos e tem como objetivos:
esclarecer académicos e professores sobre o processo de aprendizagem em agao; privilegiar a
autorregulacao do processo ensino/aprendizagem; diversificar a pratica pedagdgica; explicitar o
gue se espera construir e desenvolver por meio do ensino; tornar os dispositivos e critérios de
avaliacdo transparentes; ampliar o campo de observagdo dos avangos e progressos do aluno

pelo uso de variados instrumentos, procedimentos e critérios de avaliagéo.

Estes objetivos se viabilizam nas normas regimentais vigentes e por meio da transparéncia dos
instrumentos e critérios de avaliagdo divulgados no plano de ensino, da publicacdo periodica das
médias parciais, da diversificacdo dos instrumentos e da devolugéo, discussdo e analise dos

resultados com os académicos.

Ao assumir a concepcéo da avaliagdo formativa a instituicdo busca qualidade de ensino por meio
da interacdo ensino/aprendizagem/avaliacdo. O atual sistema de avaliacdo resulta do
compromisso da Universidade e de seus professores em promover uma avaliacdo capaz de
possibilitar aos alunos a construgdo de conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades e

atitudes para a sua formacéo estabelecidos no Projeto Pedagdégico do Curso.

O ensino deve possibilitar situacdes de aprendizagem que conduzam o académico a interagir
criticamente com 0 conhecimento avaliado, relacionar novos conhecimentos a outros
anteriormente adquiridos, estabelecer e utilizar principios integradores de diferentes ideias e

estabelecer conclusdes com base em fatos analisados.

A avaliacdo compreende a frequéncia e 0 aproveitamento nos estudos, este expresso em notas,
0s quais deverdo ser atingidos conjuntamente, sera considerado reprovado na disciplina o
académico que nédo obtiver frequéncia de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) da carga
horaria prevista para a disciplina. Para as atividades de conclusdo de curso, poder-se-a exigir
frequéncia superior a 75% e média acima de seis, desde que previsto em regulamento proprio,
aprovado pelo CONSUN-CaEn.

O registro das notas e frequéncia é efetuado no diario on-line, no final do semestre € impresso,

assinado e entregue a coordenacao e arquivado na Secretaria Académica.

Os instrumentos de avaliagdo, os respectivos critérios e pesos sao definidos previamente no

plano de ensino e/ou redefinidos no decorrer do semestre com ciéncia dos académicos, devendo



resultar em trés médias parciais: M1, M2, M3. Os resultados das avaliacbes sdo objeto de
discussdo e andlise junto aos académicos de acordo com as normas em vigor. E facultado ao
académico requerer revisdo da avaliacdo a coordenacdo do curso, observando-se as normas

especificas aprovadas pelo CONSUN-CaEn.

As médias parciais sdo publicadas, aproximadamente, nos periodos que completam um terco,
dois tercos e ao final da carga horaria da disciplina expressas por notas, graduadas de zero a

dez, com duas casas decimais, sem arredondamento.

A média final para aprovacgéo na disciplina devera ser igual ou superior a seis ndo podendo ser
fracionada aquém ou além de zero virgula cinco, obtida da média aritmética simples das trés
médias parciais. As fracBes intermediarias da média final sdo arredondadas conforme
estabelecido no Regimento Geral da Univali.

Os critérios do sistema de avaliacdo e de frequéncia das disciplinas a distancia podem ser
distintos da modalidade presencial aprovados pelo CONSUN-CaEn.

Considerando que o processo de ensino necessita desenvolver no estudante atributos que o
ajudem a desenvolver o raciocinio, criando a capacidade de processamento de informagé&o para
gue consiga se instrumentalizar adotando meios préprios de expressao do seu pensamento, as
disciplinas do curso buscam utilizar instrumentos que contribuam para este processo de
aprendizagem e que sado aplicados em todo o processo do curso. Nesse sentido destacam-se os
seguintes instrumentos no processo de ensino e avaliagcdo: analise de texto e andlise de imagem;
avaliacoes coletivas; desenvolvimento de projetos; prova escrita; prova prética; pesquisa teorica,
producdo de imagem; resenha; seminario; trabalho individual, trabalho em grupo; saidas
técnicas; narrativas imagéticas; proposicbes com profissionais de mercado empregando

tecnologias de comunicacao e outros.

Balizado pela concepcéo de avaliagdo formativa, o Curso aperfeicoa a metodologia de ensino
num esforco conjunto de adocgao de estratégias de ensino e instrumentos de avaliacdo coerentes
com as competéncias profissionais esperadas. Para tanto, entende-se que o académico
necessita de momentos individuais de aprendizagem e de momentos de socializacdo de seus

conhecimentos e habilidades.

13. TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICAGAO - TICS — NO PROCESSO ENSINO-
APRENDIZAGEM

Os Cursos ofertados pela Univali incorporam continuamente as TICs, por meio de diversas
ferramentas, destacando-se nas disciplinas a distancia o Ambiente Virtual de Aprendizagem

(AVA), a Jornada Docente, a Biblioteca Virtual, o Avalia e o Atendimento Virtual ao Aluno.



As tecnologias adotadas nos cursos EaD e nas disciplinas digitais propiciam diversas interacoes:
professor tutor — aluno; aluno — aluno; aluno — tutor técnico-administrativo; aluno — Coordenacao

de curso; aluno — Coordenacédo de EaD; aluno — Secretaria Académica.

Ciente da relevancia de canais eficientes de comunicacao, a IES oferece ao estudante diferentes
canais de comunicacao que permitem realizar chamadas para esclarecimento de duvidas sobre
os servigos oferecidos, além de acolhimento de reclamacgdes, sugestdes e solicitacdes diversas.
Séo eles: Sala da Coordenacdo/Comunidade do Curso; Portal do Aluno; Mural de Interacéo,
WhatsApp, E-mail, Telegram e Ouvidoria.

Cabe destacar que, para manter contato com a Coordenacédo de Curso, o aluno tem acesso, no
Ambiente Virtual EaD, a aba Comunidades, uma sala virtual da coordenagdo com diversas
informacdes acerca do Curso ao qual se vincula, como matriz, contato do(a) coordenador(a),

eventos, estagios e atividades complementares.

As Tecnologias de Informacdo adotadas no ambito da Univali Digital promovem grande adeséo
e interatividade dos atores que buscam essa modalidade de ensino na Instituigdo. Permitem
expressiva acessibilidade digital e comunicacional ao longo de toda a jornada e séo
acompanhadas pelos Professores Tutores, Tutor Administrativo e Coordenador de curso para
gue os resultados dos relatérios gerados sirvam para implementar, de forma continuada, técnicas
de gerenciamento nas diversas areas da Univali Digital. As contribuices dos recursos e dos
processos de ensino-aprendizagem, mediados por TICs, sdo especialmente analisadas na
avaliacdo institucional, provocando tomadas de decisbes no atendimento as proposicdes

registradas pelos estudantes e tutores nela envolvidos.

Vale acrescentar ainda que as TICs permitem ao académico grande flexibilidade, na medida em
gue ele tem acesso aos materiais e recursos didaticos adotados no ambito dos cursos digitais da
IES em qualquer hora e lugar, valendo-se de diversos dispositivos — PC, notebook, tablet,

smartphone.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem oferece condi¢des para que experiéncias diferenciadas de
aprendizagem ocorram nas disciplinas de préticas imersivas - Projetos Integradores e similares.
Nestes ambientes, os alunos interagem entre si, via mural de interacdo, webconferéncia ou
forum, com a possibilidade de realizar trabalhos em grupos on-line, seminarios de
compartilhamento de experiéncias, além realizar as atividades avaliativas, no caso dos projetos

com foco na profisséo.

A Biblioteca A é a ferramenta que propicia o acesso dos académicos a centenas de obras digitais
sobre os mais diversos assuntos e areas do conhecimento, e vivenciam a experiéncia da leitura
ativa, o que significa ler, escutar, assistir, interagir e simular o que aprendeu a qualquer hora e

lugar. Todo o material fica a disposicdo da comunidade académica.

Da mesma forma, o Professor Tutor tem a sua disposi¢do na plataforma vérias ferramentas de

gestdo da disciplina (Analytics), que permitem monitorar o engajamento dos académicos,



possibilitando um mapeamento fidedigno da trilha de aprendizagem percorrida pelo aluno ou por
turma, inclusive com dados de desempenho e tempo de participacdo. Isso permite que se faca
um contato periédico com os alunos, dando feedbacks e estimulando a participacdo e o

engajamento.

Em paralelo ao uso desses recursos de ensino-aprendizagem, o corpo docente adota outras
tecnologias, como as redes sociais, para compartilhamento de informagdes e apresentagdes. A
Universidade mantém uma rede wireless de qualidade, acessivel a todos os alunos da Instituicao
e laboratérios de informatica com maquinas atualizadas em todos os campi.Também
disponibiliza aplicativos méveis — mobile — desenvolvidos pela Instituicdo para seus académicos.
Em paralelo ao uso desses recursos de ensino-aprendizagem, o corpo docente adota outras
tecnologias, como as redes sociais, para compartilhamento de informagdes e apresentagoes.

No momento, os académicos da Univali contam com dois aplicativos: o acesso de informacdes
do Portal do Aluno e o Aplicativo Minha Univali. Tal sistema de comunicagdo proporciona uma
interacdo din&mica e eficaz no processo ensino-aprendizagem, com ferramentas que objetivarao
proporcionar maior interatividade e experiéncias diferenciadas de aprendizagens. Modalidades
de jogos, interacdo e comunigdo virtuais e digitais serdo sempre previstas tendo em vista o

acompanhamento ao avango tecnologico nacional e internacional.

A Universidade mantém uma rede wireless de qualidade, acessivel a todos os alunos da
Instituicdo e laboratorios de informética com méquinas atualizadas em todos os campi. Também

disponibiliza aplicativos moveis — mobile — desenvolvidos pela Instituicdo para seus académicos.



B - CORPO DOCENTE

1. QUADRO DOCENTE

Desde sua fundacdo, a Univali oferta um ensino de qualidade e o corpo docente é parte
importante dessa acdo, pois figura entre suas responsabilidades a andlise dos contetdos
integrantes dos componentes curriculares, abordando a sua relevancia para a atuacao

profissional e académica do discente.

Dessa forma, o Curso de Comércio Exterior conta com um corpo docente formado de professores
qualificados, com titulagédo obtida em programas de pés-graduacdo lato sensu ou stricto sensu
(reconhecidos pela CAPES), e atuacdo profissional de qualidade e com sdlida afirmacao no
mercado. Esta qualidade esta expressa nos resultados do trabalho desenvolvimento em conjunto
aos alunos, geradores de publicacdes (nacionais e internacionais), projetos de pesquisa e de
extensdo, acdes comunitarias e prestacéo de servicos.

Em relacao a titulagdo do seu Corpo Docente, o Curso de Comércio Exterior conta com 81
docentes, sendo 32,10% doutores, 51,85% mestres e 16,05% especialistas. Dessa forma, o
Curso de Comércio Exterior tem seu corpo docente composto por 83,95% entre mestres e

doutores.

As caracteristicas referentes a formacao especifica e titulacdo do corpo docente se apresentam
compativeis aos contetidos ministrados, a natureza das atividades académicas desenvolvidas e
as caracteristicas da concepgéo do Curso. Com isso, a universidade busca proporcionar uma
formacdo profissional aos académicos compativel com as exigéncias do mercado,
contextualizada e operacionalizada por praticas aliadas as teorias estudadas e com a concepg¢éo
da instituicdo, por meio de uma educagéo de qualidade, inovadora, voltada para a comunidade

e apoiada pela pesquisa, tecnologias e experiéncias internacionais.

Esses professores, com perfis que aliam titulacédo, experiéncia profissional e académica para o
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem apresentam atitudes de acolhimento e
lideranca; assumem 0 compromisso com a contextualizagdo dos conteldos, abordando a
relevancia e conexdo destes na atuacdo profissional e académica; apoiam o estudante na
superacdo das suas dificuldades; ofertam atividades especificas para a promocdo da
aprendizagem, utilizando estratégias de ensino diversificadas, ativas e colaborativas. Para o
acompanhamento do desenvolvimento do processo séo aplicadas avaliacbes formativas, cujos
resultados sao utilizados para apoiar a redefinicdo das rotas percorridas pelo estudante e de sua

pratica docente.

Os docentes participam de reunides periddicas promovidas no Curso (momentos de integracao
entre professores especificos do Curso e professores de disciplinas institucionais), quando
analisam os conteudos dos componentes curriculares, discutem a relevancia da organizacao

curricular para a atuacdo profissional e a trilha académica do discente propostas no PPC,



avaliam propostas metodolégicas e acdes integradas que fomentem o raciocinio critico, a
curiosidade, a criatividade e a aplicacdo de conhecimentos com base em literatura atualizada e
para além dela, dentro e fora da universidade e incentivam a producdo do conhecimento, por
meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da publicacdo. Nestas, encontra-se ainda o
conhecimento das ac6es administrativas e académicas direcionadas ao Curso e a IES em geral
e dos resultados das avaliagbes, mantendo-se assim integrados a todos os processos referentes
ao bom andamento do Curso.

Também é de responsabilidade do docente a inser¢édo, em seus planos de aula, das atividades
gue serdo realizadas no semestre, alicercadas nas reunides e no trabalho realizado pela
coordenacédo do curso, assessoria pedagogica da Escola de Conhecimento, a propria Escola e
a instituicdes. O planejamento das aulas tem como uma de suas metas promover o raciocinio
critico, com base em literatura especializada, para além da bibliografia constante nos planos de
ensino das Unidades Curriculares, integrando ensino, pesquisa, extensao universitaria, inovagéo
e internacionalizacdo, fomentando o raciocinio critico entre os alunos com base em referenciais

atualizados, em atencdo aos objetivos da disciplina e ao perfil do egresso.

Em relagdo ao regime de trabalho do corpo docente do Curso, de acordo com o Art. 28 do Plano
de Carreira, Sucessdo e Remuneracdo, aprovado pelo Conselho de Administragdo Superior
(Resolugédo n°® 029/CAS/2009, de 26/8/2009, alterada pela Resolugdo n° 016/CAS/2013, de
22/8/2013), o docente da Carreira do Ensino Superior estara vinculado a um dos seguintes
regimes de trabalho: | — Tempo integral: 40 horas/aula ou mais semanais; Il — Tempo parcial: 12

a 39 horas/aula semanais.

Dessa forma, o regime de trabalho dos docentes do Curso de Comércio Exterior tem a seguinte
configuracdo: 39,06% tém carga horaria em regime de tempo integral e 42,19% em regime de
tempo parcial. Apenas 18,75% dos docentes do curso sé@o horistas. Cabe ressaltar que o Curso
mantém um numero de professores com poucas disciplinas no Curso pois sdo profissionais
referéncia no mercado e trazem para a sala de aula o conhecimento de mercado e recente. Tais
profissionais (advogados das areas tributarias, aduaneiras e de navegacao, proprietarios e
diretores de agéncias de carga, gestores de empresas de negdécios internacionais), contribuem
significativamente para a qualidade do Curso, mesmo disponibilizando de uma menor carga

horaria, em razao de suas outras atividades profissionais.

2. ATUACAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O NDE na Univali é regulamentado pela Resolu¢cdo n° 177/CONSUN-CaEn/2020. O grupo
integrante é formado por professores de elevada titulagdo que responde, apos designacgéo feita
por Resolucdo do Conselho Universitario, pela formulacdo, implementacdo e desenvolvimento
do Projeto Pedagodgico do Curso, podendo fornecer diagnésticos a Comissdo Propria de

Avaliacéo.



De acordo com o Artigo 9° desta Resolucao, é de competéncia do NDE participar do processo
de formulacdo e acompanhamento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC); promover a
atualizacao periddica do PPC; atuar nos processos de reestruturacdo curricular para aprovagao
nos 6rgdos competentes, zelando pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN); avaliar o impacto do sistema de avaliacdo e aprendizagem na formacao do estudante;
analisar a adequacdo do perfil do egresso as novas demandas do mundo do trabalho,
considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais — DCNs e os estudos de empregabilidade
realizados; acompanhar os processos de avaliacdes interna e externa do Curso e seus
resultados; referendar o relatério de adequacdo das bibliografias basica e complementar das
disciplinas do Curso, considerando o numero de vagas autorizadas e a quantidade de
exemplares por titulo; contribuir para a integracédo horizontal e vertical da matriz curricular do
Curso, respeitando os eixos e nucleos estabelecidos pelo PPC; participar da organizacao de
estratégias de interacdo com estudantes egressos e entidades de classe, na busca de subsidios
a avaliacao e a implementacao permanente do PPC do Curso; contribuir para a articulagao das
atividades de ensino, pesquisa, inovagdo, extensdo e internacionalizagdo do Curso; contribuir
para a producdo cientifica do Curso; indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de politicas
publicas relativas a area de conhecimento do Curso; representar o Curso em Organizagdes e/ou

Conselhos Profissionais.

A composicao do Nucleo Docente Estruturante do Curso de Comércio Exterior estéd de acordo
com o estabelecido na Resolucdo 177/CONSUN-CaEn/2020 e Portaria 300/2024.

Quadro 2: Composicao do NDE do Curso de Comércio Exterior, 2024-2025

Nome Titulacéo Regime de Trabalho
Profa. Melissa Pereira Monguilhott — | Mestra Integral
Coordenadora do Curso

Prof. Gustavo Behling - Doutor Integral

Profa. Dinora Elite Floriani — Docente Doutora Integral

Profa. Natali Nascimento — Docente Mestra Integral

Prof. Wagner Antonio Coelho — Docente Mestre Parcial

Fonte: Coordenacéo do Curso de Comércio Exterior, 2025.

Em 2024 e 2025 foram realizadas quatro reunifes, registradas em atas, a fim de definir diversas
acOes para o Curso de Comércio Exterior. Deste modo as principais pautas nesses anos foram:
adequar ao curso revisdo de ementas e conteudos curriculares, discussdo das atividades de
extensdo do curso, planejamento estratégico do curso, planejamento dos eventos do semestre,
discusséo dos resultados da avaliacéo institucional e da pesquisa realizada com alunos durante
o férum da avaliacao institucional, entre outros temas importantes que envolvem o planejamento,

acompanhamento e avaliagdo do projeto pedagdgico do curso.



Todas as atividades descritas e trabalhadas pelo NDE do Curso de Comércio Exterior estao
disponiveis nas atas destas reunides que se encontram arquivadas na Coordenacdo do
Curso.

Ao longo dos anos, o engajamento da Coordenacdo e do NDE tem gerado excelentes

resultados para a gestdo pedagdgica do curso.

3. FUNCIONAMENTO DO COLEGIADO DO CURSO

O Colegiado de Curso € 6rgéo consultivo em matéria de ensino, pesquisa, extenséo e cultura,
sendo composto pelo Coordenador do Curso, quatro docentes, escolhidos por seus pares, e
dois académicos também escolhidos por seus pares e funciona como nucleo complementar
de tomada das decisGes peculiares ao Curso, procurando estabelecer as metas e as
estratégias condizentes com a realidade circundante. Conforme Art. 56 do Capitulo VII, Secdo
I do Regimento Geral da Univali.

Os membros do Colegiado do Curso de Comércio Exterior sdo escolhidos por seus pares.

Atualmente é constituido pelos seguintes membros, de acordo com a Determinagdo n°

029/Escola de Negécios, Educacdo e Comunicacao/2024.

Quadro 3: Composicéo do Colegiado de Curso, 2024-2025

Nome Atribuicéo

Prof2. Ma. Melissa Pereira Monguilhott Coordenador do Curso
Profa. MSc. Natali Nascimento Docente

Prof. Esp. Bruno Meurer de Souza Docente

Profa. Esp. Dannielly Freitas Voges Schaefer Docente

Prof. MSc. Wagner Antonio Coelho Docente

Mirela Machado Alvise Académico

Kayrus Julio Cipriani Académico

Fonte: Coordenagédo do Curso, 2025.

As reunifes ocorrem semestralmente, assim como por convocacao da Coordenacgéo do Curso
ou pelos proprios membros do Colegiado de acordo com demanda especifica. As pautas,
suas andlises, decisbes das reunifes e procedimentos finais sdo registrados em atas
devidamente arquivadas na coordenacado. As principais pautas de assuntos incluem: analise
de dispensa de disciplinas; novas propostas pedagodgicas; concessdo de vagas externas;
elaboracdo do cronograma do semestre; avaliacdo dos resultados da avaliacéo institucional;
e a avaliagdo das solicitagbes de quebra de pré-requisitos e mérito académico. Cabe ainda
ao Colegiado do Curso de Comércio Exterior sugerir medidas que visem o aperfeicoamento e

desenvolvimento das atividades do Curso.



4. TITULACAO DOS DOCENTES — DOUTORES E MESTRES

A titulacdo do Corpo de Tutores, do Curso de Comércio Exterior envolve 80 docentes, sendo
32,91% doutores, 53,16% mestres e 13,92% especialistas. Dessa forma, o Curso tem seu

corpo docente composto por 86,07% de mestres e doutores.

5. EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO CORPO DOCENTE

O curso conta com um grupo docente com significativa experiéncia profissional. Dos 80
docentes do Curso de Comércio Exterior, 43,75% possuem mais de dez anos de experiéncia
no mercado. Outros 13,75% possuem experiéncia entre 6 e 10 anos e 20% de até cinco anos.
Quando se tem como referéncia os professores que atuam em disciplinas técnicas na area de
Comércio Exterior, o percentual da experiéncia chega a 77,5% de professores com algum
periodo de experiéncia na area. A atuacdo profissional do grupo abrange gestores de
negoécios internacionais, consultores empresariais, advogados em areas especificas do
comércio internacional, como tributaristas, direito de navegacéo, aduaneiro e empresarial,
profissionais de agéncias de carga, empreendedores, ex-diretor de terminais portuérios, entre

outros.

6. EXPERIENCIA DO CORPO DOCENTE NA DOCENCIA SUPERIOR

O Corpo Docente selecionado para o Curso de Comércio Exterior possui experiéncia na
Docéncia Superior de forma a promover acdes que permitem identificar as dificuldades dos
discentes, expor o conteldo em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
exemplos contextualizados com os conteddos dos componentes curriculares e elaborar
atividades especificas para a promocao da aprendizagem de discentes com dificuldades e
avaliacdes diagnosticas, formativas e somativas, utilizando os resultados para redefinicdo de
sua prética docente no periodo, exercendo lideranga e sendo reconhecido pela sua producao.
Essas praticas sao possiveis diante dos indices que revelam a atuacao profissional na area
de Comércio Exterior por professores de disciplinas técnicas, relacionadas as referidas

atuacdes no mercado.

Dos 80 docentes do Curso, 44,30% (35 professores) possuem mais de dez anos de
experiéncia no ensino superior. Outros 14 professores (26,58%) atuam entre 6 e 10 anos na
docéncia e 10,12% (26 professores), estdo em fase inicial de carreira, com até 5 anos de

experiéncia na docéncia superior. Quando se tem como referéncia os professores que atuam



em disciplinas especificas na area, o percentual da experiéncia chega a 85% de professores

com pelo menos 10 anos de experiéncia.

7. EXPERIENCIA DO CORPO DOCENTE NO EXERCICIO DA DOCENCIA NA EDUCACAO
A DISTANCIA

A experiéncia docente na Educacgdo a Distancia contribui para a atuacéo do professor, tanto
no ensino a distancia quanto nas disciplinas ofertadas no formato digital, desde a escolha dos
contetudos de ensino a serem trabalhados, com a compreensdo sistémica do trabalho
pedagdgico, até a compreensao da importancia do dominio das ferramentas disponiveis e do
proprio Ambiente Virtual de Aprendizagem. Além disso, a partir de sua experiéncia o docente
€ capaz de: orientar o aluno quanto ao estudo autbnomo, organizado e a responsabilidade
com esta possibilidade; e pensar nas ofertas dos momentos sincronos e assincronos e na
diversificagdo de estratégias que envolvam o estudante e que o fagam avancar nas trilhas de
aprendizagem de sua formagdo profissional, caracteristicas de um ensino mediado pela

tecnologia.

Essa experiéncia do professor favorece o desenvolvimento do ensino com base no exercicio
da profisséo, da pesquisa e de seus resultados, na aplicagdo dos conhecimentos com vistas
a ampliacéo de habilidades e atitudes pela execucao de avaliagcdes diagnosticas, formativas
e somativas, utilizando os resultados também para a redefinicdo de sua préatica docente.

No Curso de Comércio Exterior, do total de 80 docentes, 46,83% (37 professores) possuem
experiéncia no exercicio da Docéncia na Educacédo a Distancia, sendo que, este grupo atua

ha mais de trés anos na docéncia superior a distancia.



C - INFRAESTRUTURA

1. ESPACO DE TRABALHO DOCENTE, COORDENACAO DO CURSO E SERVICOS
ACADEMICOS

O Curso de Comércio Exterior esta localizado no Campus Professor Edison Vilela (ltajai),
SETOR B.

S&o caracteristicas do campus Professor Edison Vilela (Itajai):

acesso por entradas localizadas nas Ruas Uruguai e Av. Contorno Sul. O
estacionamento é mantido por empresa privada que regula os locais de estacionamento,
incluidas as vagas especiais e a seguranca veiculos e pedestres. A saida esta localizada

na Av. Contorno Sul;

servigos sdo oferecidos a comunidade académica por papelaria, loja de presentes,
servicos de reprografia e xerox;

praca de alimentacdo localizada nos Blocos B e F do Campus Itajai
(https://www.univali.br/vida-no-campus/centro-de-vivencia/Paginas/default.aspx);

o Centro de Vivéncia Univali é um arrojado projeto arquitetbnico com 1451 m?, inspirado
em espagos publicos inovadores, localizado no campus Itajai. Conta com agéncia

bancéria, auditério, praca de alimentacdo, em ambiente climatizado

area de lazer e de convivéncia localizadas em espagos interno e externo.

(https://www.univali.br/vida-no-campus/centro-de-vivencia/Paginas/default.aspx);
auditorio(s);

laboratérios especializados e ambientes de estudo comuns aos alunos;
salas de aula adequadas ao numero de alunos matriculados por turmas,

esportes/academia: O Setor de Esportes promove a pratica desportiva dentro do
ambiente académico, no intuito de melhorar a qualidade de vida e fomentar o esporte de

desempenho.

Pastoral Universitaria: Além de oferecer encontro religioso entre interessados que
frequentam a Universidade, também realiza acdes voluntarias em visitas aos hospitais,
asilos, orfanatos; a acolhida aos calouros e professores; e presta homenagem em datas

comemorativas (https://www.univali.br/vida-no-campus/pastoral-universitaria/).

Em todos os Campi da Univali a infraestrutura é adequada, tanto para a oferta de seus cursos,

guanto para atendimento aos critérios de qualidade referidos na legislacdo. Investimentos séo


http://www.univali.br/vida-no-campus/centro-de-vivencia/Paginas/default.aspx)%3B
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previstos pelo grupo gestor da Univali periodicamente, sendo indicados pelos docentes,
discentes e funcionarios através da Direcédo das Escolas do Conhecimento e pelos resultados

da Avaliacao Institucional, apontados pela Comisséo Propria de Avaliacdo -CPA.

O Curso de Comeércio Exterior disponibiliza espacos de trabalho para docentes em tempo
integral visando o desenvolvimento de suas acbes académicas, que integram desde o

planejamento didatico-pedagdgico ao atendimento a discentes e orientandos.

Localizado no piso térreo do setor B7, sala 102, o espaco para trabalho dos docentes em
tempo integral possui 18 gabinetes de orientacdo e estudo, sendo um adaptado para
deficientes. O mobiliario € composto por mesa de trabalho e cadeiras. A sala também é
climatizada. A iluminacéo, a ventilacdo e o mobilidrio séo adequadas para o desenvolvimento
das atividades pedagdgicas, sendo disponibilizada internet sem fio para utilizacao de laptops,
tablets e smartphones de propriedade dos docentes.

Aos professores responsaveis pelas atividades de concluséo de curso é disponibilizada uma
sala reservada para desenvolvimento de suas atividades e atendimento aos alunos, localizada
no setor B7, sala 109. Seu horario de funcionamento é das 8h as 22h30, sem necessidade de

agendamento por parte dos professores e/ou alunos.

H4& ainda a sala do Nucleo Docente Estruturante — NDE, que se encontra no piso térreo do

setor B7, na sala 109, anexo a coordenagéo.

O espaco da coordenacéo do curso esté localizado no setor B7, sala 109, permitindo contato
com todos os envolvidos direta ou indiretamente na formacao do curso de Comércio Exterior
— docentes, estudantes, colaboradores e comunidade. Facilita o acesso agueles que buscam
atencdo personalizada para atender as suas necessidades de informacgdo, orientagéo,
reclamacéo e solucdo de seus problemas, seja individualmente ou em grupo. A figura a seguir

mostra a fachada e ambiente de recepcao a sala das coordenacdes e dire¢cdo da ENEC.

Além da sala de professores e da sala da Coordenacéo, o Curso do Comércio Exterior utiliza
para solicitacdo de servicos e agendamento de laboratérios, espaco de reproducdo de

fotocdpias e impressoées, auditério, a Secretaria Académica e Biblioteca.

A Secretaria Académica do Campus Itajai esta localizada no setor B6, Hall da Biblioteca
Central Comunitéria, com uma area de aproximadamente 245,7 m2. A sala possui 16
computadores e 2 impressoras multifuncionais, esta¢gdes de atendimento direto ao aluno com
cadeiras individuais. O corpo funcional é composto de 15 funcionarios que atendem
professores e alunos das 8h as 22h. Apresenta como principais fungdes: gerenciar seguranga
de acesso, fungdo que registra usuarios, grupos de acesso, restricbes e atribuicdes, com o
objetivo de controlar o acesso de cada pessoa as fungdes do sistema; controlar o processo

de matricula dos alunos (cadastro do aluno, registro dos eventos académicos, disciplinas



cursadas); controlar integracdo académico/financeiro: registro e controle de eventos
financeiros decorrentes da atividade de ensino (matriculas, mensalidades) e da prestacédo de
servicos aos alunos. Essa integracao é responsavel pela troca de dados entre o sistema de
contas a receber e o sistema de gestdo académica, viabilizando maior controle dos eventos
financeiros, funcdo que monitora também as ocorréncias relativas a bolsas de estudo e

créditos educativos.

A Secretaria Académica apresenta como principais fun¢des: gerenciar seguranca de acesso,
fung@o que registra usuarios, grupos de acesso, restricées e atribuicdes, com o objetivo de
controlar o acesso de cada pessoa as fun¢des do sistema; controlar o processo de matricula
dos alunos (cadastro do aluno, registro dos eventos académicos, disciplinas cursadas);
controlar integracdo académico/financeiro: registro e controle de eventos financeiros
decorrentes da atividade de ensino (matriculas, mensalidades) e da prestacéo de servicos
aos alunos. Essa integracao € responsavel pela troca de dados entre o sistema de contas a
receber e o sistema de gestdo académica, viabilizando maior controle dos eventos financeiros,

funcao que controla também as ocorréncias relativas a bolsas de estudo e créditos educativos.

2. SALA DE PROFESSORES

O Curso disp6e de uma sala coletiva de professores no piso térreo do setor B7, sala 110, com

45,24 m?, destinada para o atendimento de professores.

Esse espaco, além de viabilizar o trabalho docente, possui recursos de tecnologias da
informacdo e comunicagdo apropriados ao quantitativo de docentes, além de permitir o

descanso, atividades de lazer, de integracédo e dispor de apoio técnico-administrativo proprio.

Esta sala conta com soféas, mesas de trabalho, dentre outros itens de mobiliario para atender
os docentes. O espaco é de facil acesso (térreo), e tem limpeza diaria. Essa sala ainda possui
dois banheiros, sendo um masculino e outro feminino. Possui local para a guarda de
equipamentos, materiais e escaninho para uso dos docentes. Ha internet sem fio para
utilizacéo de laptops, tablets e smartphones, climatizacéo e iluminagdo adequadas (natural e

artificial). H& bebedouro e diariamente sé@o disponibilizadas garrafas com café.

3 SALA DE AULA

Em todos os cursos e campi da Univali, as salas de aula atendem as necessidades
institucionais e do Curso: apresentam manutencdo regular e higienizacao diaria; séo

compostas por mobilidrio adequado e confortavel, compativel com os nimeros de alunos das



turmas e climatizadas. Essas salas sao de facil acesso, Essas salas sdo de facil acesso,

localizadas no piso térreo ou em andares superiores, acessiveis por escadas ou rampas.

Em cada sala de aula é disponibilizado projetor multimidia e rede para acesso a internet,
adequados as atividades a serem desenvolvidas. Nas salas € favorecida a alteracéo do layout
do mobiliario para diversificacdo de configuracbes espaciais que, por sua vez, oportunizam
situacBes de ensino-aprendizagem colaborativas. Para alocacdo das turmas considera-se o
nimero de alunos matriculados, os recursos necessarios as atividades académicas e as

necessidades especiais de alunos e professores.

O acesso as salas de aula se da por meio de escadas e rampa. No bloco onde ndo ha acesso
por rampa esta disponivel uma cadeira especial para uso de alunos portadores de
necessidades especiais.

O Curso de Comércio Exterior utiliza salas de aula, situadas nos setores B7, e B5 e B4 com
capacidade para 55 alunos cada. Todas as salas sdo equipadas com cortinas do tipo blackout,
cadeiras estofadas, sistema de audio, tela de projecao, projetor multimidia e quadro negro e

branco.

Existem ainda os Espacos de Conhecimento Compartilhado, locais pensados com a adocéo
dos conceitos de Aprendizagem Contemporanea. Ag¢des como “pensar”, “descobrir’,
“transmitir’, “trocar” e “criar’ sao estimuladas através da arquitetura desses ambientes. O
mobiliario e a distribuicdo do layout proporcionam a aprendizagem coletiva, ativa e
colaborativa. Nesses espacos € possivel integrar diferentes turmas e periodos, com o intuito
da troca de experiéncias. No Campus lItajai os Espacos de Conhecimento Compartilhado

apresentam a seguinte localizacéo e estrutura: Sala 106 B6, Sala 109 C1.

Assim como os auditorios, os Espacos do Conhecimento Compartilhado estdo disponiveis

para utilizacdo do Curso mediante reserva.

Além das Salas do Conhecimento Compartilhado, o Curso utiliza Salas de Empresas
Parceiras, situadas no setor B da Universidade. O projeto de salas parceiras surgiu em 2014
e, desde entdo, a Escola de Negécios, Educacdo e Comunicagédo tem se dedicado a firmar
parcerias com empresas que transformam a sala de aula em um espaco corporativo, trazendo
o mercado de trabalho cada vez mais proximo dos académicos. E importante ressaltar que as
empresas que possuem salas parceiras, participam ativamente das atividades do curso, como
bate-papos em sala de aula, eventos, palestras, Semana Integrada, entre outros. Atualmente,
a Escola de Negdcios, Educacdo e Comunicacdo conta com as seguintes Salas Parceiras:
DC Logistics, Allog, ABIVA, APM Terminals e Intersindical. H4 outros convénios assinados de

salas em fase de elaboracédo e aprovacdo de projeto e de reforma.



4. ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional da Univali (2022-2026), a instituicdo
dispde, a alunos e professores, mais de 40 Laboratérios de Informatica, distribuidos em seus
campi e equipados com quadro branco, projetor, computadores e impressoras atualizados,

bem como um conjunto de softwares especificos para atender as necessidades de cada curso.

Conforme as politicas institucionais, as Dire¢cBes de Escola e as coordenacdes de curso
promovem o controle, a revisdo e a adequacdo da infraestrutura desses laboratorios,
propondo as ampliagbes necessarias, as trocas e as manutengdes de equipamentos, bem
como as adequacdes de espaco ao numero de alunos, por meio dos projetos de manutengéo
e/ou de investimentos cadastrados no OutBuyCenter e/ou no Qualitor infraestrutura para os

casos de demandas menores.

Segundo o tipo de equipamento existente, a manutencao periddica é realizada por equipe

interna da universidade (como a manutencgéo de equipamentos eletroeletronicos).

Quanto ao material de consumo, os colaboradores alocados em laboratérios solicitam
periodicamente material para ensino, a partir de um sistema informatizado de pedido de
compras (compras on-line). Tais solicitagbes sdo submetidas a apreciagdo conforme a

hierarquia institucional sob a qual estdo organizadas.

Toda estrutura de equipamentos e itens que compdem os Laboratérios de Informatica tém
relacdo direta com as diretrizes dos projetos pedagdgicos dos cursos, notadamente para

atender as disciplinas do curriculo e as praticas requeridas no perfil de formacéo profissional.

Os Laboratorios de Informatica tém seu espaco fisico dimensionado de acordo com o nimero
de estacbes de trabalho, necessario para atender aos seus objetivos. Seu horéario de
funcionamento € de segunda a sexta-feira das 8h as 22h30min. Aos sabados, a abertura é

sob demanda, principalmente, para atender as aulas de pés-graduacéo lato sensu.
Os laboratérios de informatica do Campus Itajai séo de uso comum aos cursos.

Os laboratérios estdo aparelhados com numero de computadores de acordo com as
demandas das turmas, permitindo uso individual e/ou coletivo dos equipamentos durante as

aulas.

Esses laboratérios dispdem do seguinte conjunto de recursos tecnoldgicos requeridos para

as atividades académicas e de ensino:

— Computadores — possuem aproximadamente 1.004 computadores para uso exclusivo
das atividades académicas. As configuracfes sdo definidas de acordo com a necessidade

de Software de cada laboratério.



— Softwares — os softwares instalados em cada laboratdrio sao devidamente licenciados,
atualizados e coerentes com os perfis e com as diretrizes dos projetos pedagogicos dos

cursos e da matriz curricular de formacao.

— Servigcos de Impressdo — os laboratérios estdo equipados com impressoras de alta
performance (55 paginas por minuto) a disposicdo de alunos e professores. Alunos
possuem a quota de impressao gratuita de 50 paginas por semestre e se estiverem
cumprindo estagios ou trabalhos de concluséo de curso, podem receber um adicional de
mais 50 paginas. Com o objetivo de facilitar as impressdes nos laboratdrios, os alunos tém
a opcao de compra de quotas, gerenciadas por um sistema de autoatendimento na
intranet. Professores possuem quota de impressao gratuita maior, de acordo com o seu

nimero de turmas e de alunos no semestre.

— Acesso a internet — os computadores dos laboratdrios estdo conectados a internet pela
rede cabeada. Todo laboratério possui ainda rede Wi-Fi disponivel para os dispositivos
pessoais de alunos e professores. A banda de internet disponivel € de 3 Gbits, permitindo
0 acesso com uma boa performance.

— Seguranga — os computadores estdo vinculados ao “dominio” da rede Univali e sdo
gerenciados de forma centralizada e com as devidas atualizagfes de seguranca.

— Pessoal Técnico de Apoio — os Laboratérios de Informatica contam com um auxiliar de
laboratorio responsavel pela organizagcdo do ambiente, pelo apoio a alunos e professores
e pelo primeiro contato com os técnicos de suporte da Geréncia de Tecnologia da
Informacdo. Esta, por sua vez, possui uma equipe exclusiva para suporte aos usuarios e
ao funcionamento dos laboratérios. Trata-se de técnicos de suporte da area de service-
desk, responsaveis por apoiar qualquer necessidade nos laboratérios, além de manter
computadores, impressoras, softwares e rede em funcionamento.

Com qualidade de navegacéao e identificacdo de todos os usuarios, a Univali entrega cobertura

de sinal wireless em toda extensdo de seus campi, nas areas académicas da universidade.

Todos que ja possuem algum vinculo com a Instituicdo utilizam a rede por meio de login e

senha pessoais. Aos visitantes, a Universidade disp8e um cadastro rapido para identificacéo

e liberacdo do acesso por um colaborador.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR

O Sistema Integrado de Bibliotecas da Univali (Sibiun) é composto por 7 bibliotecas: Biblioteca
Comunitaria Campus lItajai, Biblioteca Campus Balneario Picarras, Biblioteca Comunitéria

Campus Balneario Camboriu, Biblioteca Comunitaria Campus Tijucas, Biblioteca Comunitaria



Campus Biguacu, Biblioteca Campus Kobrasol — S&o José e Biblioteca Comunitaria Campus

Floriandpolis.

Com essa estrutura, o Sibiun viabiliza maior cooperacdo entre as suas Bibliotecas, unindo
competéncias e recursos para prestar servicos de qualidade para apoio ao ensino, a pesquisa
e a extensao a toda comunidade universitaria. Além disso, todas as suas bibliotecas estao
abertas a comunidade em geral. As Bibliotecas instaladas nos campi Univali apresentam

infraestrutura fisica adequada para o desenvolvimento de suas atividades.

O acervo é dividido de acordo com o tipo de material, e distribuido nos seguintes setores:
Acervo de livros, periodicos, literatura cinzenta e multimeios. Além do acervo, outros setores

integram a Biblioteca: Aquisicdo, Processamento Técnico e Servigo de Referéncia.

A Universidade também possui uma vasta Biblioteca Digital, que reine o conteddo dos
seguintes selos editoriais: Artmed, Artes Médicas, Bookman, McGraw-Hill, Penso, Saraiva
entre outros. Sdo mais de 2000 titulos disponiveis, em todas as areas do conhecimento,
desenvolvidos por grandes autores nacionais e estrangeiros. Integram a Biblioteca digital os
titulos indexados pela Biblioteca A, que converge o acervo digital do Grupo A, do acervo digital
da Editora Saraiva, e da VLEX, uma cole¢éo voltada a pesquisa juridica nacional.

Para manter atualizado o acervo de livros, peridédicos e multimeios, a Diretoria de Ensino
orienta o Corpo Docente a incluir os titulos referentes a Bibliografia Basica e Complementar
nos planos de ensino. Esta informagéo € a base para a aquisicdo de novos titulos para o

acervo das bibliotecas.

6. PERIODICOS ESPECIALIZADOS

A Biblioteca da Univali disponibiliza o acesso a uma série de periddicos (revistas, jornais,
boletins, anuarios, journals cientificos etc.) para a consulta e acesso de seus usuarios, cuja
lista é atualizada continuamente, no atendimento as necessidades e demandas dos Cursos.
Essas publicagcbes séo encontradas nos formatos impresso e digital, conforme disponibilidade

no mercado editorial.

Como parte de sua Biblioteca Digital, a Univali disponibiliza o acesso a EBSCO Host, banco
de dados que retine uma colecao de contetdo, com titulos nacionais e internacionais em texto
completo, resumos de artigos, teses e dissertacdes, anais de congresso, além de outros
conteudos cientificos e comerciais; e ao Portal de Periédicos CAPES, da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, contendo uma colegdo de acesso

livre com titulos nacionais e internacionais em texto completo e bases de dados referenciais.



Outro recurso ofertado pela biblioteca € o ICAP, que permite 0 acesso e/ou solicitacdo de

artigos de periédicos de outras universidades e instituicdes que participam da Rede.

Os cursos stricto sensu da Universidade mantém nove revistas cientificas com periodicidade
normal, além de numeros especiais. Essas publicacBes institucionais, incluindo anais,
periddicos e revistas, sao disponibilizadas de forma gratuita no portal de peridédicos da Univali,

no endereco: https://periodicos.univali.br/, administrado pela Editora Univali.

Na relacdo de periddicos especializados para uso do Curso, na area de Comércio Exterior,
destacam-se livros de autores como Samir Keedi, Nicola Minervine, Paulo Werneck,
Waldemar Rodrigues, Nelson Ludovico, José Meireles de Sousa, German Segre, Arnold
Ballou, José Manoel Cortifias Lopez e Marilza Gama, entre outros..

7. LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: QUANTIDADE, QUALIDADE E
SERVICOS

De acordo com Plano de Desenvolvimento Institucional da Univali, a Universidade possui 295
Laboratdrios didaticos especializados e de Informatica em seus Campi. A area média ocupada
por laborat6rio é de cerca de 90m2, e a capacidade média de cada laborat6rio é de 20 alunos.
Todos os laboratoérios, ambientes e cendrios para prética curricular atendem as necessidades

institucionais, considerando os aspectos, servigos, normas de seguranca e acessibilidade.

Conforme as politicas institucionais, as Dire¢des de Escola e as Coordenacdes de Curso
promovem o controle, a revisdo e a adequacdo da infraestrutura desses laboratérios,
propondo as ampliagbes necessarias, as trocas e as manutengfes de equipamentos, bem
como as adequacdes de espaco ao numero de alunos, por meio dos projetos de investimentos
e/ou manutencdo cadastrados no OutBuyCenter e/ou dos Chamados no Qualitor

infraestrutura para os casos de demandas menores.

De acordo com o tipo de equipamento existente, a manutencdo periodica é realizada por
equipe interna da universidade (como a manutencdo de equipamentos eletroeletrdnicos).
Quanto ao material de consumo, os colaboradores alocados em laboratérios solicitam
periodicamente material para ensino, a partir de um sistema informatizado de pedido de

compras (compras on-line). Tais solicitacbes sdo submetidas a apreciacdo conforme a

hierarquia institucional sob a qual estdo organizadas.

- Laboratérios Didaticos de Formacao Especifica



Os laboratérios didaticos de formacdo especifica permitem a realizacdo de atividades
pedagogicas de conexdo entre teoria e pratica, englobando as unidades curriculares
direcionadas para a aquisicdo de conhecimentos e habilidades especificos do Curso, de

acordo com o perfil de egresso descrito no PPC.

No Laboratério de Informatica séo realizadas as aulas das disciplinas de Sistemética Prética
de Comércio Exterior - Exportacdo e Sistematica Préatica de Comércio Exterior - Importacgéo,
com a utilizagéo do Software SIMULACOMEX da empresa Fazcomex. A Plataforma de Ensino
SimulaComex é um ambiente web criado para que o aluno possa praticar 0s processos de
comércio exterior. Pode ser acessado dos laboratérios de informatica da Univali ou de
qualquer computador com acesso a internet, visto que o sistema é web e que cada aluno e
professor recebe uma senha de acesso por semestre. O sistema é composto pelos médulos
de Exportacao e Importacdo, tendo os Simuladores de DU-E, Simulador de DI e LI e Simulador

de DUIMP, Catélogo de Produtos e Pagamento Centralizado.



